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Введение 

 

Мониторинг – это непрерывное (систематическое) отслеживание состояния и результатов 

какой-либо деятельности, системы с целью управления их качеством, повышения 

эффективности (Ильина Т.В.). Мониторинг как система деятельности включает в себя 

следующие компоненты: фиксирование на основе наблюдения по определённым 

показателям результатов и состояния выбранных объектов и предметов мониторинга; 

анализ полученных данных, фактов с точки зрения качественного состояния объекта; 

оценка качественного состояния объекта и уровня результатов и вывод о том, в какой 

степени имеющиеся результаты или состояние образовательного процесса соответствуют 

запланированным. Оценка как инструмент сравнительного анализа необходима для 

дальнейших последействий. Мониторинг неразрывно связан с прогнозом желаемого 

состояния и результатов и показателями результативности.  

Мониторинг образовательного процесса – система отслеживания протекания 

образовательного процесса с периодическими диагностическими срезами рубежного и 

итогового контроля результатов с помощью сопоставимых стандартизированных 

диагностических методик на основе комплекса определённых критериев, показателей, 

индексов и эмпирических индикаторов (Ильина Т.В.).  

В процессе мониторинга, разработанного в ходе опытно-экспериментальной работы 

СПбТК выясняются следующие основные вопросы:  

 достигается ли цель образовательного процесса;  

 существует ли положительная динамика в развитии личности студентов по 

сравнению с результатами предыдущих лет;  

 существуют ли предпосылки для совершенствования работы педагогического 

коллектива колледжа; 

 какова востребованность результатов опытно-экспериментальной работы 

колледжа.  

Мониторинг выступает средством управления качеством образовательного процесса, по 

итогам оценки результатов производятся различные педагогические коррективы в целях, 

содержании и организации образовательного процесса. 

Мониторинг эффективности инновационной деятельности СПбТК позволит 

усовершенствовать качество образования в данном образовательном учреждении, 

повысить уровень его функционирования, а также позволит определить, возможен ли 

перенос модели инновационной деятельности данного образовательного учреждения на 

почву других учреждений среднего профессионального образования. 

 



 

 

2. Программа мониторинга, проводимого в рамках опытно-экспериментальной работы в 

СПбТК 

 

Цель мониторинга - изучение образовательных результатов и эффективности 

предлагаемых инновационных моделей (проекты, программы).  

Для достижения поставленной цели необходимо последовательно решить следующие 

задачи: 

- проанализировать степень влияния исследуемой инновационной деятельности на 

формирование профессионально значимых качеств и профессиональной компетентности у 

студентов колледжа; 

- проанализировать содержание целей участия в исследуемой инновационной 

деятельности у студентов и преподавателей; 

- проанализировать степень влияния инновационной экспериментальной деятельности на 

жизненные и профессиональные перспективы участников проектов и программ опытно-

экспериментальной работы; 

- изучить отношение участников проектов и программ к инновационной деятельности 

колледжа; 

- выработать предложения по усовершенствованию имеющихся программ и проектов и 

созданию новых, а также разработать рекомендации по апробации имеющегося 

инновационного опыта в рамках других образовательных учреждений. 

В качестве основных показателей и объектов исследования эффективности реализации 

опытно-экспериментальной работы выступают: 

1. Особенности личностного и профессионального развития студентов колледжа. 

2. Социально-педагогическая среда, общая психологическая атмосфера и нравственный 

уклад жизни колледжа. 

Основные принципы организации мониторинга: 

—принцип системности предполагает изучение планируемых результатов развития 

студентов колледжа в качестве составных (системных) элементов общего процесса 

подготовки конкурентоспособного и профессионально мобильного выпускника на рынке 

труда; 

—принцип комплексности ориентирует исследование эффективности опытно-

экспериментальной деятельности образовательного учреждения на изучение процесса 

воспитания и социализации студентов колледжа в единстве основных социальных 

факторов их развития — социальной среды, воспитания, деятельности личности, её 

внутренней активности; 

—принцип объективности предполагает формализованность оценки (независимость 

исследования и интерпретации данных) и предусматривает необходимость принимать все 

меры для исключения пристрастий, личных взглядов, предубеждений, корпоративной 

солидарности и недостаточной профессиональной компетентности специалистов в 

процессе исследования; 

—принцип признания безусловного уважения прав предполагает отказ от прямых 

негативных оценок и личностных характеристик студентов и других участников 

образовательного процесса. 

 

Виды мониторинга: 

 стартовая (входная) диагностика;  

 рубежная (экспресс) диагностика;  

 итоговая диагностика; 

 отложенная. 

Направления работы: 

1. Разработка технологии и методик сбора информации. 



 

 

 

2. Выявление основных тенденций развития системы воспитания и 

образования в колледже в условиях опытно-экспериментальной 

деятельности. 

3. Создание прогнозов, аналитических, справочных материалов, докладов; 

распространение информации. 

4. Совершенствование технологии мониторинга, разработка рекомендаций. 

Общий алгоритм мониторинга: 

1. Прогнозирование образовательных результатов колледжа - определение подхода к 

пониманию образовательного результата в соответствии с современными тенденциями 

развития науки и практики, задачами опытно-экспериментальной работы колледжа.  

2. Анализ достигнутых образовательных результатов – соотнесение желаемого результата, 

прогнозируемого на первом этапе, с уже имеющимся по этим же параметрам. Это 

позволяет сформировать базу данных о качестве и результатах образовательного 

процесса. 

3. Выводы об эффективности инновационной деятельности. 

4. Выработка рекомендаций по усовершенствованию и дальнейшему развитию 

имеющейся инновационной деятельности, апробации данного опыта в других 

образовательных учреждениях. 

Этапы работы 

1. Формулировка задания на мониторинг.  

2. Создание рабочего проекта мониторинга.  

3. Подбор или создание диагностического инструментария.  

4. Инструктаж или подготовка специалистов, осуществляющих 

мониторинговое исследование.  

5. Проведение пилотажного исследования с целью уточнения задач 

мониторинга и опробования выбранной системы диагностики.  

6. Проведение диагностики.  

7. Обработка, анализ и интерпретация результатов диагностики.  

8. Разработка рекомендаций по коррекции и совершенствованию 

образовательного процесса на основе результатов мониторингового 

исследования.  

Требования к диагностическому материалу и организации мониторинга: 

1. Диагностика изменений проводится периодически в течение нескольких лет.  

2. Диагностический инструментарий не является, как правило, громоздким и 

требует минимального количества времени и сил для подготовки и 

проведения изучения, обработки получаемых результатов. 

3. В ходе диагностики определяются наиболее эффективные педагогические 

средства и те формы и способы организации образовательного процесса, 

которые в наименьшей степени повлияли на развитие личности студентов и 

формирование у них профессионально важных качеств и профессиональной 

компетентности (выявление позитивных и негативных тенденций). 

4. При подборе необходимого диагностического материала предпочтение 

отдается количественным методам оценки.  

5. Диагностический процесс подразумевает активную включенность 

администрации колледжа, преподавателей, педагога-психолога, социального 

педагога, педагогов-организаторов, кураторов групп, начальников курса, 

студенческого актива. 

6. Результаты изучения эффективности опытно-экспериментальной 

деятельности не являются средством административного давления на 

преподавателей, родителей или студентов. При проведении 

диагностического исследования соблюдается педагогический такт, принцип 

конфиденциальности.  



 

 

 

7. Итогом мониторинга является принятие или непринятие управленческих 

решений (выбор метода воздействия на систему для достижения цели).  

Необходимый пакет документов: 

1. Приказ о проведении мониторинга. 

2. Список рабочей группы. 

3. Программа мониторинга. 

4. План-график проведения мониторинга. 

5. Инструментарий для сбора информации. 



 

 

3. План-график проведения мониторинга 

 

№ Критерии Показатели Методы и методики сбора 

информации 

Сроки  Ответственные Форма 

предоставления 

результатов 

1. Сформированность 

профессионально 

значимых личностных 

качеств у студентов 

колледжа  

Организаторские 

способности 

Коммуникативность 

Широта кругозора 

Креативность 

Социально-

психологическая 

компетентность 

Ценностные 

ориентации 

(значимость ценностей 

самоактуализации) 

Восприятие себя 

(самоуважение, 

самопринятие) 

 

Портфолио студентов, метод 

анализа личностных 

достижений. 

в теч. год Зам. дир. по 

инновационной 

работе, 

методист по 

инновационной 

работе, 

начальники 

курсов, 

студенческий 

актив 

Сведения о 

достижениях 

студентов, 

характеристики, 

книжки 

личностного 

роста студента-

самоуправленца 

Методика диагностики 

мотивации учения и 

эмоционального отношения 

к учению в средних и 

старших классах школы 

Спилберг-Андреева (адапт.), 

шкалы Познавательная 

активность, Мотивация к 

достижению, Мотивация 

обучения 

 

Методика КОС, методика 

САТ 

сентябрь-

октябрь, 

апрель-май 

 

 

 

 

 

 

 

сентябрь-

октябрь 

Социально-

психологическая 

служба 

Информационно-

аналитическая 

справки 

Методика (само)оценки 

профессионально важных 

качеств и профессиональной 

компетенции студентов 

колледжа. 

январь-февраль 

 

 

 

 

Зам. дир. по 

инновационной 

работе, 

методист и 

аналитик по 

Информационно-

аналитическая 

справки 



 

 

 

Анкеты входной (2 курс), 

промежуточной (3 курс), 

итоговой диагностики (4-5 

курс) 

 

Анкета для студентов 

колледжа, принимавших 

участие в проектах Совета 

студенческого 

самоуправления СПБТК. 

 

Анкета для преподавателей, 

принимавших участие в 

образовательных 

программах, проектах, 

мероприятиях в рамках 

опытно-экспериментальной 

работы колледжа. 

декабрь-

февраль 

 

 

 

май-июнь 

 

 

 

 

 

май-июнь 

 

инновационной 

работе, 

студенческий 

актив 

2. Профессиональная 

ориентированность, 

обладание компетенциями, 

значимыми для будущей 

профессиональной 

деятельности 

Успеваемость в 

образовательном 

учреждении 

Анализ журналов, 

ведомостей, протоколов 

экзаменационных комиссия 

в теч. года Зам. дир. по 

УМР, отдел 

системы 

менеджмента 

качества, 

начальники 

курсов 

Ведомости, 

сведения о 

студентах, 

испытывающих 

трудности в 

обучении 

Участие студентов в 

научно-

исследовательской, 

проектной 

деятельности, 

конкурсах 

профессионального 

мастерства и др. 

Портфолио студентов, метод 

анализа личностных 

достижений. 

в теч. года Начальники 

курсов, 

методист по 

инновационной 

работе 

Сведения о 

достижениях 

студентов 

Книжки 

личностного 

роста студента-

самоуправленца 



 

 

 

(количество 

участников, 

результативность) 

Сформированность 

профессионально 

важных качеств и 

профессиональной 

компетенции 

Наличие устойчивых 

профессиональных 

интересов, склонностей 

 

Методика (само)оценки 

профессионально важных 

качеств и профессиональной 

компетенции студентов 

колледжа. 

 

Анкеты входной (2 курс), 

промежуточной (3 курс), 

итоговой диагностики (4-5 

курс) 

 

Анкета для студентов 

колледжа, принимавших 

участие в проектах Совета 

студенческого 

самоуправления СПБТК. 

 

Анкета для преподавателей, 

принимавших участие в 

образовательных 

программах, проектах, 

мероприятиях в рамках 

опытно-экспериментальной 

работы колледжа.  

январь-февраль 

 

 

 

 

 

декабрь-

февраль 

 

 

 

май-июнь 

 

 

 

 

 

май-июнь 

 

 

 

 

 

 

Зам. дир. по 

инновационной 

работе, 

методист и 

аналитик по 

инновационной 

работе, 

социально-

психологическая 

служба, актив 

студентов 

Информационно-

аналитическая 

справки 

3. Динамика адаптации 

первокурсников 

Уровень мотивации 

обучения, тревожность, 

негативные эмоции  

Удовлетворенность 

взаимоотношениями с 

преподавателями, 

Методика диагностики 

мотивации учения и 

эмоционального отношения 

к учению в средних и 

старших классах школы 

Спилберг-Андреева (адапт.) 

сентябрь-

октябрь, 

апрель-май 

 

 

 

Социально-

психологическая 

служба 

Информационно-

аналитическая 

справки 



 

 

 

куратором, 

администрацией. 

Оценка самочувствия 

на занятиях. 

Удовлетворенность 

взаимоотношениями в 

группе, статусом в 

группе 

Удовлетворенность 

выбором профессии 

Сформированность  

представления о 

профессии 

Анкета «Адаптация», 

психолого-педагогические 

наблюдения, экспертные 

опросы 

 

 

 

Посещаемость 

образовательного 

учреждения 

(отсутствие прогулов) 

Дисциплина 

Анализ ведомостей и 

журналов, докладных 

записок и пр. 

в теч. года Начальники 

курсов 

Сведения о 

студентах, 

систематически 

прогуливающих 

занятия, 

нарушающих 

правила 

поведения в 

колледже 

Успеваемость в 

образовательном 

учреждении 

Анализ журналов, 

ведомостей 

в теч. года Начальники 

курсов 

Ведомости, 

сведения о 

студентах, 

испытывающих 

трудности в 

обучении 

4. Социально-педагогическая 

среда, психологическая 

атмосфера, нравственный 

уклад жизни колледжа 

Удовлетворенность 

студентов качеством 

образовательных услуг 

Анкета удовлетворенности 

студентов выпускных курсов 

качеством организации 

образовательного процесса 

декабрь, апрель Социально-

психологическая 

служба, 

начальники 

курсов 

Информационно-

аналитическая 

справка 



 

 

 

Удовлетворенность 

родителей качеством 

образовательных услуг 

Методика Е.Н. Степанова 

«Изучение 

удовлетворенности 

родителей работой 

образовательного 

учреждения» (адапт.) 

1 раз в год (по 

запросу 

администрации) 

Социально-

психологическая 

служба, 

начальники 

курсов 

Информационно-

аналитическая 

справка 

Удовлетворенность 

преподавателей 

условиями работы в 

образовательном 

учреждении 

Методика Е.Н. Степанова 

«Изучение 

удовлетворенности 

педагогов 

жизнедеятельностью в 

образовательном 

учреждении» 

 

1 раз в год (по 

запросу 

администрации) 

Зам. дир. по 

УМР, 

социально-

психологическая 

служба 

Информационно-

аналитическая 

справка 

Включенность 

студентов во 

внеурочную 

деятельность, 

общественную жизнь 

колледжа 

Портфолио студентов, метод 

анализа личностных 

достижений. 

в теч. года Зам. дир. по ВР, 

начальники 

курсов 

Сведения о 

достижениях 

студентов 

Отчет об 

эффективности 

воспитательной 

работы колледжа 

Уровень воспитанности 

студентов 

Анкета «Определение 

уровня воспитанности» 

декабрь, апрель Социально-

психологическая 

служба, 

начальники 

курсов 

Информационно-

аналитическая 

справка 

Психологический 

климат 

Анкета «Морально-

психологический климат в 

колледже», методика 

изучения психологического 

климата коллектива 

февраль-март Социально-

психологическая 

служба, 

начальники 

курсов 

Информационно-

аналитическая 

справка 

6. Востребованность 

результатов опытно-

Отношение участников 

проектов и программ к 

Портфолио Совета 

студенческого 

в теч. года 

 

Зам. дир. по 

инновационной 

Сведения о 

студенческом 



 

 

 

экспериментальной работы инновационной 

деятельности колледжа 

самоуправления, анализ 

книжек личностного роста 

студента-самоуправленца. 

 

Анкета «Совет 

студенческого 

самоуправления». 

 

Анкета для студентов 

колледжа, принимавших 

участие в проектах Совета 

студенческого 

самоуправления СПБТК. 

 

Анкета для преподавателей, 

принимавших участие в 

образовательных 

программах, проектах, 

мероприятиях в рамках 

опытно-экспериментальной 

работы колледжа.  

 

Анкеты входной, 

промежуточной, итоговой 

диагностики 

 

Анкета для родителей 1,2 

 

 

 

 

сентябрь-

октябрь, май-

июнь 

 

май-июнь 

 

 

 

 

 

май-июнь 

 

 

 

 

 

 

 

сентябрь-

октябрь, май-

июнь 

 

сентябрь, май 

работе, 

методист и 

аналитик по 

инновационной 

работе, 

студенческий 

актив 

активе 

Отзывы, 

благодарности, 

грамоты, 

дипломы, 

сертификаты и др. 

Информационно-

аналитическая 

справки 

Количество 

разработанных и 

распространенных 

методических и 

информационных 

материалов 

Портфолио студентов, метод 

анализа личностных 

достижений студентов и 

преподавателей, 

участвующих в опытно-

экспериментальной работе 

май-июнь Зам. дир. по 

УМР, зам. дир 

по 

инновационной 

работе, 

методисты, 

Отзывы, 

благодарности, 

грамоты, 

дипломы, 

сертификаты, 

договора о 



 

 

 

 методист по 

инновационной 

работе 

сотрудничестве, 

статьи и др. 

Информационно-

аналитическая 

справка 

6. Влияние изменений, 

полученных в результате 

экспериментальной 

деятельности, на рост 

профессиональных 

компетенций 

педагогических 

работников 

Повышение уровня 

квалификации 

педагогических 

работников по теме 

ОЭР 

Анализ индивидуальных 

планов и отчетов 

преподавателей, портфолио, 

участие преподавателей в 

реализации опытно-

экспериментальной 

деятельности 

Анкета для преподавателей, 

принимавших участие в 

образовательных 

программах, проектах, 

мероприятиях в рамках 

опытно-экспериментальной 

работы колледжа. 

май-июнь Зам. дир. по 

УМР, зам. дир 

по 

инновационной 

работе, 

методисты 

Информационно-

аналитические 

справка 

Отзывы, 

благодарности, 

грамоты, 

дипломы, 

сертификаты, 

статьи и др. 

 

Повышение 

профессиональной 

активности 

педагогического 

состава колледжа: 

— участие в конкурсах 

профессионального 

мастерства,  

— участие в семинарах, 

педагогических 

чтениях,  научно -

практических 

конференциях и т.д.         

Анализ индивидуальных 

планов и отчетов 

преподавателей, портфолио 

и др. 

май-июнь Зам. дир. по 

УМР, 

методисты 

Информационно-

аналитические 

справка 

Отзывы, 

благодарности, 

грамоты, 

дипломы, 

сертификаты, 

статьи и др. 

 



 

 

4. План-график проведения анкетирования и психологической диагностики (по месяцам) 

 

№ Сроки Используемые методики Ответственные Форма 

предоставления 

результатов 

1. Сентябрь-

октябрь 

Методика диагностики 

мотивации учения и 

эмоционального отношения 

к учению в средних и 

старших классах школы 

Спилберг-Андреева (адапт.) 

Методика КОС 

Методика САТ 

Анкета «Адаптация» 

Социально-

психологическая 

служба 

Информационно-

аналитическая 

справка 

Анкета «Совет 

студенческого 

самоуправления». 

Анкета для родителей 1 

 

 

Зам. дир. по 

инновационной 

работе, 

методист и 

аналитик по 

инновационной 

работе, 

студенческий 

актив 

Информационно-

аналитическая 

справка 

2. Декабрь-

февраль 

Анкеты входной (2 курс), 

промежуточной (3 курс), 

итоговой диагностики (4-5 

курс) 

Зам. дир. по 

инновационной 

работе, 

методист и 

аналитик по 

инновационной 

работе, 

студенческий 

актив 

Информационно-

аналитическая 

справка 

3. Декабрь Анкета удовлетворенности 

студентов выпускных 

курсов качеством 

организации 

образовательного процесса 

Социально-

психологическая 

служба, 

начальники 

курсов 

Информационно-

аналитическая 

справка 

Анкета «Определение 

уровня воспитанности» 

Социально-

психологическая 

служба, 

начальники 

курсов 

Информационно-

аналитическая 

справка 

4. Январь-февраль Методика (само)оценки 

профессионально важных 

качеств и профессиональной 

компетенции студентов 

колледжа. 

 

Зам. дир. по 

инновационной 

работе, 

методист и 

аналитик по 

инновационной 

работе, 

студенческий 

актив 

Информационно-

аналитическая 

справка 

5. Февраль-март Анкета «Морально-

психологический климат в 

Социально-

психологическая 

Информационно-

аналитическая 



 

 

 

колледже» 

Методика изучения 

психологического климата 

коллектива 

служба, 

начальники 

курсов 

справка 

6. Апрель Анкета удовлетворенности 

студентов выпускных 

курсов качеством 

организации 

образовательного процесса 

Социально-

психологическая 

служба, 

начальники 

курсов 

Информационно-

аналитическая 

справка 

Анкета «Определение 

уровня воспитанности» 

Социально-

психологическая 

служба, 

начальники 

курсов 

Информационно-

аналитическая 

справка 

7. Апрель-май Методика диагностики 

мотивации учения и 

эмоционального отношения 

к учению в средних и 

старших классах школы 

Спилберг-Андреева (адапт.) 

Анкета «Адаптация» 

Социально-

психологическая 

служба 

Информационно-

аналитическая 

справка 

8. Май-июнь Анкеты 

промежуточной/итоговой 

диагностики 

Анкета для студентов 

колледжа, принимавших 

участие в проектах Совета 

студенческого 

самоуправления СПБТК. 

Анкета для преподавателей, 

принимавших участие в 

образовательных 

программах, проектах, 

мероприятиях в рамках 

опытно-экспериментальной 

работы колледжа.  

Зам. дир. по 

инновационной 

работе, 

методист и 

аналитик по 

инновационной 

работе, 

студенческий 

актив 

Информационно-

аналитическая 

справка 

9. Май-июнь (по 

запросу 

администрации) 

Методика Е.Н. Степанова 

«Изучение 

удовлетворенности 

родителей работой 

образовательного 

учреждения» (адапт.) 

 

Социально-

психологическая 

служба, 

начальники 

курсов 

Информационно-

аналитическая 

справка 

Методика Е.Н. Степанова 

«Изучение 

удовлетворенности 

педагогов 

жизнедеятельностью в 

образовательном 

учреждении» 

 

Зам. дир. по 

УМР, 

социально-

психологическая 

служба 

Информационно-

аналитическая 

справка 

 



 

 

 

5. Диагностические материалы 

В ходе разработки системы мониторинга и диагностики эффективности модели 

формирования профессионально значимых качеств и профессиональной компетентности 

студентов колледжа в процессе их деятельности в органах студенческого самоуправления 

были выделены критерии и параметры мониторинга, подобран диагностический 

инструментарий, описаны этапы работы, представлен пакет необходимых документов. 

В результате подготовки проведения процедуры мониторинга в качестве инструментария 

нами были составлены анкеты, позволяющие оценить, насколько в изучаемых программах 

и проектах могут быть развиты выдвигаемые нами профессионально важные качества и 

профессиональная компетенция студентов колледжа.  

Таким образом, были разработаны анкеты: 

1. Анкеты входной диагностики. 

2. Анкета промежуточной диагностики. 

3. Анкета итоговой диагностики. 

4. Методика (само)оценки профессионально важных качеств и профессиональной 

компетенции студентов колледжа. 

5. Анкета для студентов колледжа, принимавших участие в проектах Совета 

студенческого самоуправления СПБТК. 

6. Анкета для преподавателей, принимавших участие в образовательных программах, 

проектах, мероприятиях в рамках опытно-экспериментальной работы колледжа. 

7. Анкета «Адаптация». 

8. Анкета для преподавателей. 

9. Анкета для родителей. 

Образцы анкет представлены в Приложении 1. 

Образцы используемых диагностических методик представлены в Приложении 2. 

 

6. Уровни вовлечения студентов в студенческое самоуправление с целью 

профессионального становления личности специалиста 

 

Критерии и 

показатели 

Низкий уровень Средний уровень Высокий уровень 

Профессиональная 

ориентированность, 

обладание 

компетенциями, 

значимыми для 

будущей 

профессиональной 

деятельности 

Студент слабо 

представляет себе 

особенности 

выбранной 

профессии 

(специальности), 

профессиональные 

интересы и 

склонности не 

выражены, 

мотивация обучения 

низкая, обладание 

компетенциями, 

значимыми для 

будущей 

профессиональной 

деятельности не 

рассматривается как 

актуальная задача.  

Студент в целом 

представляет себе 

специфику выбранной 

профессии 

(специальности), 

проявляет к ней 

интерес, однако не 

обладает ключевыми 

компетенциями, 

значимыми для 

будущей 

профессиональной 

деятельности или не 

считает нужным их 

дальнейшее развитие.  

Студент четко и 

ясно представляет 

себе специфику 

профессии 

(специальности), 

требования к 

личности 

профессионала, 

способен адекватно 

оценить имеющиеся 

профессионально 

значимые качества и 

компетенции, 

самостоятельно 

выработать и 

осуществить 

программу их 

развития.  

Сформированность 

представлений о 

Недостаточность 

или отсутствие 

Разрозненность и 

бессистемность в 

Знание базовых 

элементов 



 

 

 

самоуправлении 

как о возможном 

средстве 

профессионального 

становления 

личности 

специалиста 

знаний о 

возможностях 

формирования 

профессионально 

значимых качеств и 

профессиональной 

компетентности в 

процессе 

деятельности в 

органах 

студенческого 

самоуправления 

понятиях о 

возможностях 

формирования 

профессионально 

значимых качеств и 

профессиональной 

компетентности в 

процессе 

деятельности в 

органах 

студенческого 

самоуправления. 

профессионального 

становления 

личности 

специалиста и 

возможном их 

развитии в процессе 

деятельности в 

органах 

студенческого 

самоуправления 

представляет 

устойчивую систему 

Мотивационная 

готовность к 

участию в 

студенческом 

самоуправлении с 

целью 

профессионального 

становления 

личности 

специалиста 

Студент не 

испытывает 

потребности в 

участии в 

деятельности 

студенческого 

самоуправления, не 

осознает цель, 

мотив, предмет, 

способы 

осуществления, 

результат 

деятельности, 

находится на низком 

уровне готовности к 

подобной 

деятельности. 

Студент испытывает 

потребность в участии 

в деятельности 

студенческого 

самоуправления, но не 

считает ее 

осуществление 

возможным способом 

решения 

практических задач в 

сфере 

профессиональной 

деятельности, 

частично осознает 

цель, мотив, предмет, 

способы 

осуществления, 

результат 

деятельности, 

находится на среднем 

уровне готовности к 

деятельности. 

Студент испытывает 

потребность в 

участии в 

деятельности 

студенческого 

самоуправления, 

понимает важность 

осуществления 

данной 

деятельности как 

возможного 

средства 

профессионального 

становления и 

развития, 

полностью осознает 

цель, мотив, 

предмет, способы 

осуществления, 

результат 

деятельности, 

находится на 

высоком уровне 

готовности к 

деятельности. 

Характеристика 

способа действия 

Преимущественно 

репродуктивный 

характер. Студент 

участвует в работе 

как исполнитель,,  

выполняет действия 

под руководством 

преподавателя/ 

куратора/ другого 

студента, 

происходит 

знакомство с 

характером 

действий, 

понимание их 

Частично-поисковый 

характер. Сочетание 

самостоятельности с 

репродуктивностью. 

Студент выполняет 

часть действий 

самостоятельно, часть 

с помощью куратора/ 

другого студента, 

воспроизводит 

действия при решении 

типовых задач по 

аналогии. 

Продуктивный 

характер.  

Студент выполняет 

свою работу 

полностью 

самостоятельно, 

использует действия 

при решении 

нетиповых задач, 

создает новые 

правила, 

совершенствует 

алгоритмы 

осуществления 

действий. 



 

 

 

сущности и 

воспроизводство 

действий.  

Характеристика 

результат участия в 

работе 

студенческого 

самоуправления 

Процесс и результат 

деятельности еще не 

отвечает целям 

профессионального 

развития. 

Участие в работе 

студенческого 

самоуправления 

является средством 

преобразования 

некоторых аспектов 

личности, тренировки 

отдельных умений и 

навыков.  

Участие в работе 

студенческого 

самоуправления 

является средством 

положительного 

преобразования 

профессионально-

учебной 

деятельности, 

формирования и 

развития 

профессионально 

значимых качеств и 

профессиональной 

компетентности, 

связано с 

дальнейшим 

образовательным 

(карьерным) 

маршрутом.  

Характеристика 

уровня активности 

студента как  

субъекта учебно-

профессиональной 

деятельности 

Преобладает 

ситуативная 

активность – 

ежедневно 

вызывается к жизни 

для решения 

отдельных частных 

задач, но погашается 

после их решения. 

Работа над собой, 

своим 

профессиональным 

и личностным 

развитием носит 

эпизодический 

характер. 

Мотивация к 

профессиональному 

росту зависит от 

текущей ситуации и 

окружения. 

Преобладает 

надситуативная 

активность- 

способность личности 

подниматься над 

уровнем требований 

ситуации, ставить 

цели, избыточные с 

точки зрения текущей 

задачи. 

Творческая 

активность как 

субъекта 

жизнедеятельности. 

Самостоятельная 

постановка 

проблем, связанных 

с 

профессиональным 

становлением и 

развитием, и их 

решение. 

 

Интегральная оценка выводится исходя из преобладающего уровня. Однако при наличии 

хотя бы одной оценки «низкий уровень», максимальная интегральная оценка будет 

соответствовать среднему показателю.  

 



 

 

Приложение  

Уважаемые родители!  

Просим Вас принять участие в исследовании, проводимом коллективом опытно-

экспериментальной площадки колледжа по теме «Развитие органов ученического 

самоуправления как фактор социализации детей и подростков», подтема: «Студенческое 

самоуправление в колледже как средство профессионального становления личности 

специалиста».  

Ваши искренние и подробные ответы помогут усовершенствовать нашу работу, а также 

создавать новые интересные и полезные для нашего коллежа проекты. Внимательно 

прочитайте каждый вопрос анкеты, выберите (напишите) варианты ответов на них или 

оцените по предложенной шкале предлагаемые варианты.  

Заранее благодарим за сотрудничество! 

 

1. Оцените по 10-бальной шкале (1 – минимальное значение, 10 – максимальное 

значение) насколько важно, по вашему мнению, развитие студенческого самоуправления в 

колледже? 

2. Принимает ли участие Ваш сын/дочь в работе Совета студенческого 

самоуправления? А) да б) нет в) затрудняюсь ответить 

3. Какие плюсы участия Вашего ребенка в Совете студенческого самоуправления Вы 

можете отметить? (подчеркните выбранные варианты или напишите свой) 

 Получает новые умения, необходимые им для жизни  

 Получает новые знания, которые пригодятся в учёбе 

 Это помогает адаптироваться к новой образовательной среде, познакомиться с 

сокурсниками и преподавателями в неформальной обстановке 

 Получает новые знания и умения, которые могут пригодиться им в дальнейшей 

профессии. 

 С большим интересом будет посещать колледж 

 Не могу выделить никаких достоинств. 

 Затрудняюсь ответить 

 Свой вариант _____________________________________________________ 

4. Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение), насколько Вы удовлетворены опытно-экспериментальной 

работой колледжа по развитию студенческого самоуправления. 

5. Какие умения, по Вашему мнению, участники усовершенствовали в ходе работы в 

Совете студенческого самоуправления за прошедший учебный год? (подчеркните 

выбранные варианты или напишите свой) 

5.1. Умение анализировать и систематизировать информацию 

5.2. Умение организовать других людей 

5.3. Умение находить собственные способы решения задач 

5.4. Умение объяснить способы решения задач другим 

5.5. Профессиональные умения и навыки 

5.6. Умение адекватно оценивать результаты собственной деятельности 

 5.7. Умение адекватно оценивать результаты деятельности других участников проекта 

5.8. Умение самостоятельно ставить новые задачи на основе полученной информации 

5.9. Умение представлять свои результаты другим 

5.10. Свой вариант ___________________________________________________ 

6. Ваши пожелания и предложения 

 

Спасибо за ответы! (Ваши контактные данные оставьте по желанию) 



 

 

 

Анкета для студентов колледжа, принимавших участие в проектах Совета студенческого 

самоуправления СПБТК 

 

Дорогие друзья! 

Некоторое время назад Вы участвовали в проектах Совета студенческого самоуправления. 

В настоящее время нас интересует Ваше мнение по ряду вопросов, связанных с данными 

проектами, а также возможностями и ролью самоуправления в жизни современного 

человека. 

Ваши искренние и подробные ответы помогут усовершенствовать, а также создать новые 

и более интересные проекты. Внимательно прочитайте каждый вопрос анкеты, выберите 

(напишите) варианты ответов на них или оцените по предложенной шкале предлагаемые 

варианты.  

Заранее благодарим за сотрудничество! 

 

1. В каких проектах, мероприятиях Совета студенческого самоуправления Вы принимали 

участие? (напишите названия проектов, мероприятий) 

1)_________________________________________________________________________ 

2)_________________________________________________________________________           

3)_________________________________________________________________________ 

 

2. Какие цели Вы ставили перед собой, участвуя в данных проектах, мероприятиях? 

(отметьте выбранные варианты или напишите свой) 

2.1. Получить новую информацию 

2.2. Попробовать свои силы 

2.3. Приобрести новые умения и навыки работы в области_________________________ 

2.4. Пообщаться с другими участниками проектов 

2.5. Расширить круг знакомств 

2.6. Подготовиться к участию в конкурсе профессионального мастерства 

2.7. Победить в данном проекте 

2.8. Свой вариант ______________________________________________________ 

 

3. В случае неудачи, важно ли для Вас было повторить попытки и добиться успеха? 

(отметьте выбранный вариант или напишите свой) 

3.1. Очень важно 

3.2. Скорее важно, чем нет 

3.3. Скорее неважно 

3.4. Не имело значения 

3.5. Затрудняюсь ответить 

3.6. Свой вариант ______________________________________________________ 

 

4. В случае возникновения трудностей, обращались ли Вы к кому-нибудь за помощью? 

(отметьте выбранные варианты или напишите свой) 

4.1. Нет, всегда действовал самостоятельно 

4.2. Да, обращался к своим преподавателям 

4.3. Да, обращался к  экспертам в сети 

4.4. Да, обращался к куратору проекта 

4.5. Да, обращался к своим родителям 

4.6. Да, обращался к другим участникам проекта 

4.7. Свой вариант ______________________________________________________ 

 

 

 



 

 

 

5. В процессе работы, предлагали ли Вы собственные нестандартные (новые) решения 

задач? (отметьте выбранный вариант или напишите свой) 

5.1. Часто 

5.2. Иногда 

5.3. Редко 

5.4. Никогда 

5.5. Затрудняюсь ответить 

5.6. Свой вариант ______________________________________________________ 

 

6. Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение), насколько Вам были предоставлены следующие возможности в 

данном проекте? (поставьте Вашу оценку в соответствующей колонке) 

 

6.1. Возможность получения новой информации  

6.2. Возможность для творчества  

6.3. Возможность для знакомства и общения   

6.4. Возможность попробовать свои силы в решении новых задач  

6.5. Возможность сформировать умения и навыки, которые пригодятся в 

будущей профессиональной деятельности 

 

6.6. Возможность для конкуренции с другими участниками проекта  

6.7. Свой вариант 

 

 

 

 

7. Какие умения Вы усовершенствовали в ходе работы в Совете студенческого 

самоуправления? (отметьте выбранные варианты или напишите свой) 

 7.1. Умение анализировать и систематизировать информацию 

7.2. Умение организовать других людей 

7.3. Умение находить собственные способы решения задач 

7.4. Умение объяснить способы решения задач другим 

7.5. Умение находить и перерабатывать большой объём новой информации 

 7.6. Умение адекватно оценивать результаты собственной деятельности 

 7.7. Умение адекватно оценивать результаты деятельности других участников проекта 

7.8. Умение самостоятельно ставить новые задачи на основе полученной информации 

7.9. Умение представлять свои результаты другим 

7.10. Свой вариант ___________________________________________________ 

 

8. Приходилось ли Вам в ходе работы в Совете студенческого самоуправления общаться с 

другими людьми? (отметьте выбранные варианты или напишите свой) 

8.1. Да, с администрацией колледжа 

8.2. Да, с другими студентами 

8.3. Да, с преподавателями 

8.4. Да, с другими участниками проекта 

8.5. Да, с руководителем проекта 

8.6. Нет 

8.7. Свой вариант ______________________________________________________ 

 

9. Если Вам приходилось обращаться к другим, то с какой целью? (отметьте выбранные 

варианты или напишите свой) 

9.1. Оказание помощи другим 

9.2. Получение помощи от других 

9.3. Совместное решение поставленной задачи 



 

 

 

9.4. Совместное представление результата 

9.5. Получение информации от других участников проекта 

9.6. Свой вариант ______________________________________________________ 

 

10. Насколько успешно Вы справились с задачами, поставленными перед Вами? 

(отметьте выбранный вариант или напишите свой) 

10.1. Полностью справился 

10.2. Чаще справлялся успешно 

10.3.Чаще плохо справлялся 

10.4. Не справился 

10.5. Затрудняюсь ответить 

10.6. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

11. Насколько адекватными были оценки, выставляемые Вам другими участниками 

проекта/мероприятия, куратором проекта/мероприятия? (отметьте выбранный вариант 

или напишите свой) 

11.1. Полностью совпадали с моим мнением 

11.2. Иногда не совпадали с моим мнением, были завышены 

11.3. Иногда не совпадали с моим мнением, были занижены 

11.4. Никогда не совпадали с моим мнением, были завышены 

11.5. Никогда не совпадали с моим мнением, были занижены 

11.6. Затрудняюсь ответить 

11.7. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

12. Какую оценку за участие в работе в Совете студенческого самоуправления Вы 

поставили бы сами себе? (отметьте выбранный вариант или напишите свой) 

12.1. Отлично 

12.2. Хорошо 

12.3. Удовлетворительно 

12.4. Неудовлетворительно 

12.5. Затрудняюсь ответить 

12.6. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

13. Готовы ли Вы в дальнейшем участвовать в работе в Совете студенческого 

самоуправления? (отметьте выбранный вариант или напишите свой) 

13.1. Да, обязательно 

13.2. Скорее да, если мне будет интересно 

13.3. Не знаю 

13.4. Скорее нет 

13.5. Точно нет 

13.6. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

14. Отметьте, пожалуйста, развитию, каких умений способствовало участие в работе в 

Совете студенческого самоуправления? (отметьте выбранные варианты или напишите 

свой) 

14.1. Отстаивать свою точку зрения 

14.2. Выслушивать точку зрения других 

14.3. Защищать и объяснять результаты своей работы 

14.4. Представлять свои идеи и предложения 

14.5. Планировать свою работу  

14.6. Затрудняюсь ответить 

14.7. Свой вариант _____________________________________________________ 



 

 

 

15.Как Вы используете опыт участия в работе в Совете студенческого самоуправления? 

(отметьте выбранные варианты или напишите свой) 

15.1. Это помогает мне добиваться успехов в других аналогичных проектах 

15.2. Я становлюсь более уверенным, когда принимаю участие в чём-либо новом 

15.3. Мне пригодился этот опыт на работе и в дальнейшем образовании 

15.4. Я никак не использую этот опыт, он мне нигде особенно не пригодился 

15.5. Не знаю 

15.5. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

16. Насколько участие в работе в Совете студенческого самоуправления способствовало 

успешному освоению Вами профессионально важных знаний, умений, навыков? 

(отметьте выбранный вариант или напишите свой) 

16.1. Оказало большое влияние 

16.2. Частично, повлияло 

16.3. Не оказало никакого влияния 

16.4. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

17. Какие достоинства участия в работе в Совете студенческого самоуправления Вы 

можете отметить для себя? (отметьте выбранные варианты или напишите свой) 

17.1. Я освоил новые умения, необходимые мне для жизни  

17.2. Я получил новые знания, которые пригодятся мне в учёбе 

17.3. Я получил удовольствие от участия в данном проекте 

17.4. Я получил новые знания и умения, которые могут пригодиться мне в дальнейшей 

профессии 

17.5. Я получил награду за созданный проект 

17.6. Мне было интересно участвовать в новом для меня проекте 

17.7. Я не могу выделить никаких достоинств для меня  

17.8. Свой вариант ________________________________________________ 

 

18. Насколько участие в работе в Совете студенческого самоуправления повлияло на 

выбор Вашего дальнейшего профессионального обучения? (отметьте выбранные 

варианты или напишите свой) 

18.1. Этот фактор оказал сильное воздействие на определение мною дальнейших 

профессиональных планов 

18.2. Участие в данном проекте заставило меня задуматься о выборе будущей профессии 

18.3. Участие в проекте укрепило мою уверенность в выборе будущей профессии 

18.4. Этот проект не оказал никакого влияния на мой выбор 

18.5. Я вообще не задумывался об этом 

18.6. Свой вариант ______________________________________ 

 

19. Насколько привлекательным (интересным) для Вас было участие в работе в Совете 

студенческого самоуправления? (отметьте выбранные варианты или напишите свой) 

19.1. Очень привлекательно 

19.2. Достаточно привлекательно 

19.3. Иногда было интересно, а иногда нет 

19.4. Скорее не интересно 

19.5. Совсем не привлекательно 

19.6. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

20. Что для Вас было наиболее привлекательным (интересным) и запоминающимся? 

(напишите) 



 

 

 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

21. Насколько трудным (сложным) для Вас было участие в работе в Совете студенческого 

самоуправления? (отметьте выбранные варианты или напишите свой) 

21.1. Очень трудно 

21.2. Трудно, но вполне преодолимо 

21.3. Иногда сложно, а иногда просто 

21.4. Скорее просто, чем сложно 

21.5. Очень легко  

21.6. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

22. Что для Вас было наиболее сложным? (напишите) 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 

23.  Завершите, пожалуйста, следующие незаконченные предложения:  

        Участие в работе Совета студенческого самоуправления для меня можно сравнить …. 

 

 

        Участие в работе Совета студенческого самоуправления позволяет ….. 

 

 

         Совет студенческого самоуправления в моей жизни … 

 

 

24. Напишите, пожалуйста, Ваши предложения по совершенствованию работы Совета 

студенческого самоуправления: 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

25. Напишите, пожалуйста, Ваши предложения по созданию и разработке новых проектов: 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 

Укажите, пожалуйста, некоторые данные о себе: 

Пол __________Возраст __________Курс____________Специальность______________ 

Форма участия в работе Совета Студенческого самоуправления, 

регулярность__________________________________________________________________

_____ 

Спасибо за ответы! 



 

 

 

Анкета для преподавателей колледжа, принимавших участие в проектах Совета 

студенческого самоуправления СПБТК. 

 

Уважаемые коллеги! 

Некоторое время назад Ваши студенты принимали участие в программах или проектах 

Совета студенческого самоуправления. В настоящее время нас интересует Ваше мнение 

по ряду вопросов, связанных с данными программами или проектами, а также 

возможностями и ролью самоуправления в жизни современного человека. 

Ваши искренние и подробные ответы помогут усовершенствовать, а также создать новые 

и более интересные программы. Внимательно прочитайте каждый вопрос анкеты, 

выберите (напишите) варианты ответов на них или оцените по предложенной шкале 

предлагаемые варианты.  

 

Заранее благодарим за сотрудничество! 

 

1. В каких проектах, мероприятиях Совета студенческого самоуправления принимали 

участие Ваши студенты? (напишите названия программ или проектов) 

1.1.________________________________________________________________________ 

1.2.________________________________________________________________________ 

1.3.________________________________________________________________________           

1.4. ________________________________________________________________________ 

 

2. Какие цели, по Вашему мнению, ставили перед собой студенты, участвуя в работе в 

Совете студенческого самоуправления? (подчеркните выбранные варианты или 

напишите свой) 

2.1. Получить новую информацию 

2.2. Попробовать свои силы 

2.3. Приобрести новые умения и навыки работы в области_________________________ 

2.4. Пообщаться с другими участниками проектов 

2.5. Расширить круг знакомств 

2.6. Подготовиться к участию в конкурсе профессионального мастерства 

2.7. Победить в данном проекте 

2.8. Свой вариант ______________________________________________________ 

 

3. В случае неудачи, важно ли для Ваших студентов было повторить попытки и добиться 

успеха? (подчеркните выбранный вариант или напишите свой) 

3.1. Очень важно 

3.2. Скорее важно, чем нет 

3.3. Скорее неважно 

3.4. Не имело значения 

3.5. Затрудняюсь ответить 

3.6. Свой вариант ______________________________________________________ 

 

4. В случае возникновения трудностей, обращались они к Вам или к кому-то ещё за 

помощью? (подчеркните выбранный  вариант или напишите свой) 

4.1. Нет, они действовали самостоятельно 

4.2. Да, обращались за помощью к Вам 

4.3. Да, обращались к  экспертам в сети 

4.4. Да, обращались к куратору проекта 

4.5. Да, обращались к своим родителям 

4.6. Да, обращались к другим участникам проекта 

4.7. Возможно, обращались, но Вы не знаете, к кому 



 

 

 

4.8. Затрудняюсь ответить 

4.9. Свой вариант ______________________________________________________ 

 

5. Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение), насколько, как Вам кажется, студентам были предоставлены 

различные возможности в ходе работы в Совете студенческого самоуправления? 

(поставьте Вашу оценку в соответствующей колонке) 

 

5.1. Возможность получения новой информации  

5.2. Возможность для творчества  

5.3. Возможность для знакомства и общения   

5.4. Возможность попробовать свои силы в решении новых задач  

5.5. Возможность сформировать умения и навыки, которые пригодятся в 

будущей профессиональной деятельности 

 

5.6. Возможность для конкуренции с другими участниками проекта  

5.7. Свой вариант 

 

 

 

 

6. Какие умения, по Вашему мнению, участники усовершенствовали в ходе работы в 

Совете студенческого самоуправления? (подчеркните выбранные варианты или 

напишите свой) 

6.1. Умение анализировать и систематизировать информацию 

6.2. Умение организовать других людей 

6.3. Умение находить собственные способы решения задач 

6.4. Умение объяснить способы решения задач другим 

6.5. Умение находить и перерабатывать большой объём новой информации 

6.6. Умение адекватно оценивать результаты собственной деятельности 

 6.7. Умение адекватно оценивать результаты деятельности других участников проекта 

6.8. Умение самостоятельно ставить новые задачи на основе полученной информации 

6.9. Умение представлять свои результаты другим 

6.10. Свой вариант ___________________________________________________ 

 

7. Насколько успешно, по Вашему мнению, участники справились с задачами, 

поставленными перед ними в ходе работы в Совете студенческого самоуправления? 

(подчеркните выбранный вариант или напишите свой) 

7.1. Полностью справились 

7.2. В основном справились 

7.3. Скорее не справлялись 

7.4. Не справились 

7.5. Затрудняюсь ответить 

7.6. Свой вариант ______________________________________________________ 

 

8. Подчеркните, пожалуйста, развитию каких умений у студентов способствовала работа в 

Совете студенческого самоуправления ? (подчеркните выбранные варианты или 

напишите свой) 

8.1. Отстаивать свою точку зрения 

8.2. Выслушивать точку зрения других 

8.3. Защищать и объяснять результаты своей работы 

8.4. Представлять свои идеи и предложения 

8.5. Планировать свою работу  

8.6. Затрудняюсь ответить 



 

 

 

8.7. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

9. Насколько, по Вашему мнению, участие в работе в Совете студенческого 

самоуправления способствовало успешному освоению студентами образовательной 

программы по выбранной специальности? (подчеркните выбранный вариант или 

напишите свой) 

9.1. Оказало большое влияние 

9.2. Частично, повлияло 

9.3. Не оказало никакого влияния 

9.4. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

10. Какие достоинства участия в работе в Совете студенческого самоуправления Вы 

можете отметить? (подчеркните выбранные варианты или напишите свой) 

10.1. Участники освоили новые умения, необходимые им для жизни  

10.2. Участники получили новые знания, которые пригодятся им в учёбе 

10.3. Участники получили удовольствие от участия в данной программе или проекте  

10.4. Участники получили новые знания и умения, которые могут пригодиться им в 

дальнейшей профессии 

10.5. Участники получили награду за созданный проект 

10.6. Участники было интересно работать в новом для них проекте или программе 

10.7. Не могу выделить никаких достоинств  

10.8. Затрудняюсь ответить 

10.9. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

11. Насколько участие в работе в Совете студенческого самоуправления повлияло на 

выбор студентами их дальнейшего образовательного маршрута? (подчеркните выбранные 

варианты или напишите свой) 

11.1. Участие в данном проекте оказало сильное влияние на выбор дальнейшего 

образовательного маршрута участниками проекта 

11.2. Участие в данном проекте заставило их задуматься о выборе будущей профессии 

11.3. Участие в проекте укрепило их уверенность в выборе будущей профессии 

11.4. Этот проект не оказал никакого влияния на их выбор 

11.5. Они вообще не задумывались об этом 

11.6. Затрудняюсь ответить 

11.7. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

12. Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) качества и способности человека, которые, по Вашему мнению, 

определяют успех в работе и жизни (поставьте Вашу оценку в соответствующей 

колонке) 

 

12.1. Желание достичь совершенства  

12.2. Инициатива  

12.3. Аналитическое мышление  

12.4. Организаторские способности  

12.5. Сотрудничество, коммуникабельность  

12.6. Уверенность в себе  

12.7. Умение правильно оценивать себя и других  

12.8. Умение оказывать влияние на окружающих  

12.9 Широкий кругозор  

12.10 Готовность к инновациям  

12.11 Свой вариант   



 

 

 

 

 

13. Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) насколько подобные проекты способствуют развитию у 

участников качеств и способностей, определяющих успех в работе и жизни (поставьте 

Вашу оценку в соответствующей колонке) 

 

13.1. Желание достичь совершенства  

13.2. Инициатива  

13.3. Аналитическое мышление  

13.4. Организаторские способности  

13.5. Сотрудничество, коммуникабельность  

13.6. Уверенность в себе  

13.7. Умение правильно оценивать себя и других  

13.8. Умение оказывать влияние на окружающих  

13.9 Широкий кругозор  

13.10 Готовность к инновациям  

13.11 Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

13.12 Свой вариант  

 

 

 

 

14. Насколько привлекательными, по Вашему мнению, были для участников проекты, 

мероприятия Совета студенческого самоуправления? (подчеркните выбранные варианты 

или напишите свой) 

14.1. Очень привлекательными 

14.2. Достаточно привлекательными 

14.3. Иногда было интересно, а иногда нет 

14.4. Скорее не привлекательными 

14.5. Совсем не привлекательными 

14.6. Затрудняюсь ответить 

14.7. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

15. Что, по Вашему мнению, было для участников наиболее привлекательным 

(интересным) и запоминающимся? (напишите) 

_____________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________ 

 

16. Насколько трудным, как Вам кажется, было для студентов участие в работе в Совете 

студенческого самоуправления? (подчеркните выбранные варианты или напишите свой) 

16.1. Очень трудно 

16.2. Трудно, но вполне преодолимо 

16.3. Иногда сложно, а иногда просто 

16.4. Скорее просто, чем сложно 

16.5. Очень легко  

16.6. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

17. Что, по Вашему мнению, было для них наиболее сложным? (напишите) 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

 



 

 

 

18.  Завершите, пожалуйста, следующие незаконченные предложения:  

Участие студентов в подобных проектах можно сравнить с …. 

 

Участие в работе Совета студенческого самоуправления позволяет студентам … 

 

Участие в работе Совета студенческого самоуправления позволяет преподавателям… 

 

Самоуправление в жизни современного человека имеет значение… 

 

19. Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) различные возможности, предоставленные проектом опытно-

экспериментальной работы колледжа лично для Вас (поставьте Вашу оценку в 

соответствующей колонке) 

 

19.1. Возможность усовершенствовать методы преподавания  

19.2. Общение с коллегами из других образовательных учреждений  

19.3. Общение с экспертами  

19.4. Возможность лучше узнать (раскрыть) потенциал своих 

студентов 

 

19.5. Возможность совершенствовать собственную 

профессиональную компетентность 

 

19.6. Переосмыслить цели и ценности собственной деятельности  

19.7. Возможность познакомиться с новыми технологиями 

воспитательной работы  

 

19.8. Возможность получить новые вдохновляющие идеи для 

дальнейшей работы 

 

19.9. Возможность найти единомышленников  

19.10. Свой вариант  

 

20. Напишите, пожалуйста, Ваши предложения по совершенствованию подобных 

проектов: 

_____________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________ 

 

21. Напишите, пожалуйста, Ваши предложения по созданию и разработке новых проектов 

(программ): 

_____________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________ 

 

Укажите, пожалуйста, некоторые данные о себе: 

Пол ___ 

Возраст ___ 

Должность__________________________________________________________ 

Спасибо за ответы! 

 

 

 

 

 



 

 

 

Анкета входной диагностики 

Необходимые сведения Поля для заполнения 

ФИО  

Группа  

Контактная информация (телефон, эл. адрес 

и т.д.) указывается по желанию 

 

Мотивы участия в работе Совета 

студенческого самоуправления 

 

Опишите Ваши ожидания от Совета 

студенческого самоуправления колледжа 

 

Ваши предпочтения по форме организации, 

участия в мероприятиях (время проведения, 

форма участия, направление деятельности и 

т.д.) 

 

Закончите предложение «Благодаря участию 

в работе Совета студенческого 

самоуправления я смогу…» 

 

Факультативные сведения 

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) качества и способности человека, которые, по Вашему мнению, 

определяют успех в работе и жизни (поставьте Вашу оценку в соответствующей колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) насколько развиты лично у Вас качества и способности, 

определяющие успех в работе и в жизни (поставьте Вашу оценку в соответствующей 

колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  



 

 

 

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) степень Вашего желания усовершенствовать качества и 

способности, определяющие успех в работе и жизни (поставьте Вашу оценку в 

соответствующей колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) насколько участие в проектах Совета студенческого 

самоуправления способствует развитию качеств и способности человека, определяющих 

успех в работе и в жизни (поставьте Вашу оценку в соответствующей колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

 

Спасибо за ответы! 

 



 

 

 

Анкета для преподавателей 

 

Уважаемые преподаватели! 

Просим Вас принять участие в исследовании, проводимом Советом студенческого 

самоуправления колледжа. Ваши искренние и подробные ответы помогут 

усовершенствовать нашу работу, а также создавать новые интересные и полезные для 

нашего коллежа проекты. Внимательно прочитайте каждый вопрос анкеты, выберите 

(напишите) варианты ответов на них или оцените по предложенной шкале предлагаемые 

варианты.  

 

Заранее благодарим за сотрудничество! 

 
1. Какие проекты, мероприятия Совета студенческого самоуправления, по Вашему 

мнению, являются наиболее актуальными и востребованными в нашем колледже? 

 

2. Какие достоинства участия студентов в Совете студенческого самоуправления Вы 

можете отметить? (подчеркните выбранные варианты или напишите свой) 

1. Студенты осваивают новые умения, необходимые им для жизни  

2. Студенты получают новые знания, которые пригодятся им в учёбе 

3. Работа в Совете студенческого самоуправления помогает студентам адаптироваться к 

новой образовательной среде, познакомиться с сокурсниками и преподавателями в 

неформальной обстановке 

4. Студенты получают новые знания и умения, которые могут пригодиться им в 

дальнейшей профессии. 

5. Студентам интересно работать в Совете студенческого самоуправления, они с большей 

охотой приходят в колледж, посещают занятия и внеурочные мероприятия 

6. Не могу выделить никаких достоинств. 

7. Затрудняюсь ответить 

8. Свой вариант _____________________________________________________ 

 

3. Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение), какие возможности должны быть предоставлены студентам в 

ходе работы в Совете студенческого самоуправления? (поставьте Вашу оценку в 

соответствующей колонке) 

1. Возможность получения новой информации  

2. Возможность для творчества  

3. Возможность для знакомства и общения   

4. Возможность попробовать свои силы в решении новых задач  

5. Возможность сформировать умения и навыки, которые пригодятся в будущей 

профессиональной деятельности 

 

6. Возможность для конкуренции с другими участниками проекта  

7. Свой вариант  

 

4. Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) какие возможности, предоставленные проектом опытно-

экспериментальной работы колледжа, могли быть интересны лично для Вас (поставьте 

Вашу оценку в соответствующей колонке) 

1. Получение дополнительных баллов при аттестации  



 

 

 

2. Общение с коллегами из других образовательных учреждений  

3. Общение с экспертами  

4. Возможность лучше узнать (раскрыть) потенциал своих студентов  

5. Возможность совершенствовать собственную профессиональную 

компетентность 

 

6. Возможность познакомиться с новыми технологиями воспитательной работы   

7. Возможность получить новые вдохновляющие идеи для дальнейшей работы  

8. Возможность найти единомышленников  

9. Свой вариант  

5. Напишите, пожалуйста, Ваши предложения по совершенствованию работы Совета 

студенческого самоуправления: 

 

 

6. В каких проектах, мероприятиях Совета студенческого самоуправления Вы могли бы 

принять (принимали) участие? 

 

 

Спасибо за ответы! 



 

 

 

Анкета для проведения промежуточной рефлексии 

Необходимые сведения Поля для заполнения 

Какие темы (с точки зрения содержания), 

поднятые в ходе работы Совета 

студенческого самоуправления, были 

привлекательны/интересны 

 

Какие темы (с точки зрения содержания) 

были недостаточно освещены 

 

Какие формы работы Совета студенческого 

самоуправления были наиболее интересны 

 

Может ли пригодиться опыт участия в работе 

Совета студенческого самоуправления в 

практической, профессиональной 

деятельности? 

 

Если да, то каким образом (ваши 

предположения) 

 

 

Что в работе Совета студенческого 

самоуправления вызвало вопросы и 

затруднения 

 

Что не устраивает в организации 

мероприятий, проектов 

 

Ваши идеи и пожелания 

 

 

Факультативные сведения 

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) качества и способности человека, которые, по Вашему мнению, 

определяют успех в работе и жизни (поставьте Вашу оценку в соответствующей колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) насколько развиты лично у Вас качества и способности, 

определяющие успех в работе и в жизни (поставьте Вашу оценку в соответствующей 

колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  



 

 

 

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) степень Вашего желания усовершенствовать качества и 

способности, определяющие успех в работе и жизни (поставьте Вашу оценку в 

соответствующей колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) насколько участие в проектах Совета студенческого 

самоуправления способствует развитию качеств и способности человека, определяющих 

успех в работе и в жизни (поставьте Вашу оценку в соответствующей колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

Спасибо за ответы! 



 

 

 

Анкета итоговой диагностики  

Необходимые сведения Поля для заполнения 

Общее впечатление от участия в работе 

Совета студенческого самоуправления: 

соответствие ожиданиям, удовлетворенность 

уровнем организации 

 

Какие темы (с точки зрения содержания) 

были привлекательны/интересны 

 

Какие темы (с точки зрения содержания) 

были недостаточно освещены 

 

Какие формы работы были интересны  

Предположения о возможностях 

использования полученных материалов в 

практической, профессиональной 

деятельности 

 

Что вызвало вопросы и затруднения 

 

 

Что Вас не устроило в организации  

 

 

Ваши идеи и пожелания 

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) качества и способности человека, которые, по Вашему мнению, 

определяют успех в работе и жизни (поставьте Вашу оценку в соответствующей колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) насколько развиты лично у Вас качества и способности, 

определяющие успех в работе и в жизни (поставьте Вашу оценку в соответствующей 

колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  



 

 

 

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) степень Вашего желания усовершенствовать качества и 

способности, определяющие успех в работе и жизни (поставьте Вашу оценку в 

соответствующей колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – 

максимальное значение) насколько участие в проектах Совета студенческого 

самоуправления способствует развитию качеств и способности человека, определяющих 

успех в работе и в жизни (поставьте Вашу оценку в соответствующей колонке) 

 

1. Желание достичь совершенства  

2. Инициатива  

3. Аналитическое мышление  

4. Организаторские способности  

5. Сотрудничество, коммуникабельность  

6. Уверенность в себе  

7. Умение правильно оценивать себя и других  

8. Умение оказывать влияние на окружающих  

9. Широкий кругозор  

10. Готовность к инновациям  

11. Хорошие знания, умения, навыки по выбранной профессии  

 Свой вариант  

 

 

 

Спасибо за ответы! 



 

 

Анкета «Адаптация» 
 

 

Ответьте на предложенные вопросы, выбрав один вариант ответа 

1. Тебе нравится в колледже или не очень? А) не очень Б) нравится В) не нравится. 

2. Утром, когда ты просыпаешься, ты всегда с радостью идешь в колледж или тебе часто хочется 

остаться дома? А) чаще хочется остаться дома Б) бывает по-разному В) иду с радостью. 

3. Ты хотел бы, чтобы в колледже ты мог выбирать для посещения только те предметы, которые, как ты 

думаешь, тебе необходимы или просто тебе нравятся? А) не знаю Б) не хотел бы В) хотел бы. 

4. Ты часто рассказываешь о колледже близким? А) часто Б) редко В) не рассказываю. 

5. Ты хотел бы, чтобы преподаватели были менее строгие? А) точно не знаю Б) хотел бы В) не хотел бы. 

6. У тебя в группе много друзей? А) мало Б) много В) нет друзей. 

7. Тебе нравятся твои одногруппники? А) нравятся Б) не очень В) не нравятся. 

 

 

 

Поставьте галочку напротив знака, наиболее точно характеризующего Ваше обычное 

самочувствие  

    

Дома    

В колледже    

На занятиях    

В группе (студенческой)    

Среди друзей    
 

Закончите предложения 

1. Больше всего на свете я люблю___________________________________________________ 

2. Мой любимый предмет в колледже________________________________________________ 

3. У меня хорошо получается_______________________________________________________ 

4. В колледже самое интересное_____________________________________________________ 

5. Мне трудно в колледже__________________________________________________________ 

 

Допишите окончание предложений 

1. Завтра я 

_______________________________________________________________________ 

2. Когда я закончу 

колледж_________________________________________________________ 

3. Наступит день, 

когда____________________________________________________________ 

4. Самое ценное в жизни – 

это______________________________________________________ 

5. Я хочу жить, потому 

что_________________________________________________________ 

 

Оцените, пожалуйста, по 10 балльной шкале (1 – минимальное значение, 10 – максимальное 

значение) насколько Вы 

 

1. Удовлетворены выбором профессии  

2. Представляете себе суть Вашей будущей профессии (содержание и 

условия работы, возможности и ограничения и пр.) 

 

3. Удовлетворены взаимоотношениями в группе  

4. Удовлетворены своим положением (статусом) в группе  

5. Удовлетворены взаимоотношениями с преподавателями  

 Удовлетворены взаимоотношениями с куратором  



 

 

 

6. Удовлетворены взаимоотношениями с администрацией колледжа  

 

Укажите, пожалуйста, некоторые данные о себе: Пол _______Возраст _______Группа______ 

 

 

 

Спасибо за ответы! 



 

 

 

Анкета «Методика (само)оценки профессионально важных качеств и профессиональной 

компетенции студентов колледжа» 

Ф.И.О.______________________________Специальность ГС (базовый уровень) 

Инструкция: Напротив каждого утверждения зачеркните цифру, соответствующую степени 

Вашего желания заниматься этим видом деятельности (0 – вовсе нет, 1 – пожалуй так, 2 – 

верно, 3 – совершенно верно) 

Я ХОЧУ 

(мне нравится, меня привлекает, я предпочитаю) 

1 Обучаться и в дальнейшем работать по выбранной профессии, 

совершенствовать необходимые профессиональные умения и навыки  

0 1 2 3 

2 Иметь возможность принимать решения в стандартных и нестандартных 

ситуациях и нести за них ответственность. 

0 1 2 3 

3 Узнавать новую информацию по выбранной профессии, читать 

специальную литературу и т.п. 

0 1 2 3 

4 Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), 

за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

5 Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Бронирование гостиничных услуг     

6 Принимать заказ от потребителей и оформлять его 0 1 2 3 

7 Бронировать и вести документацию, связанную с бронированием 

гостиничных услуг 

0 1 2 3 

8 Информировать потребителя о бронировании) 0 1 2 3 

 ПК-2 Прием, размещение и выписка гостей     

9 Принимать, регистрировать и размещать гостей. 0 1 2 3 

10 Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах. 0 1 2 3 

11 Принимать участие в заключении договоров об оказании гостиничных 

услуг. 

0 1 2 3 

12 Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных услуг. 0 1 2 3 

13 Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и проводы гостей. 0 1 2 3 

14 Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по окончании 

смены 

0 1 2 3 

 ПК-3 Организация обслуживания гостей в процессе проживания     

15 Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при предоставлении 

услуги размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных 

помещений. 

0 1 2 3 

16 Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги питания в 

номерах (room-service). 

0 1 2 3 

17 Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 0 1 2 3 

18 Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и ценностей 

проживающих. 

0 1 2 3 

 ПК-4 Продажи гостиничного продукта     

19 Выявлять спрос на гостиничные услуги. 0 1 2 3 

20 Формировать спрос и стимулировать сбыт гостиничного продукта. 0 1 2 3 

21 Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных услуг. 0 1 2 3 

22 Принимать участие в разработке комплекса маркетинга. 0 1 2 3 

 

 

 



 

 

 

Я МОГУ 

(способен, умею, обладаю навыками) 

1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес. 

0 1 2 3 

2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и 

способы выполнения профессиональных задач, оценивать их 

эффективность и качество. 

0 1 2 3 

3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за 

них ответственность. 

0 1 2 3 

4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального 

и личностного развития. 

0 1 2 3 

5 Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

6 Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), 

за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

7 Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации. 

0 1 2 3 

8 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Бронирование гостиничных услуг 0 1 2 3 

9 Принимать заказ от потребителей и оформлять его 0 1 2 3 

10 Бронировать и вести документацию, связанную с бронированием 

гостиничных услуг 

0 1 2 3 

11 Информировать потребителя о бронировании) 0 1 2 3 

 ПК-2 Прием, размещение и выписка гостей     

12 Принимать, регистрировать и размещать гостей. 0 1 2 3 

13 Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах. 0 1 2 3 

14 Принимать участие в заключении договоров об оказании гостиничных 

услуг. 

0 1 2 3 

15 Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных услуг. 0 1 2 3 

16 Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и проводы гостей. 0 1 2 3 

17 Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по окончании 

смены 

0 1 2 3 

 ПК-3 Организация обслуживания гостей в процессе проживания.     

18 Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при предоставлении 

услуги размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных 

помещений. 

0 1 2 3 

19 Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги питания в 

номерах (room-service). 

0 1 2 3 

20 Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 0 1 2 3 

21 Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и ценностей 

проживающих. 

0 1 2 3 

 ПК-4 Продажи гостиничного продукта     

22 Выявлять спрос на гостиничные услуги. 0 1 2 3 

23 Формировать спрос и стимулировать сбыт гостиничного продукта. 0 1 2 3 

24 Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных услуг. 0 1 2 3 

25 Принимать участие в разработке комплекса маркетинга. 0 1 2 3 

 



 

 

 

На Ваш взгляд, что помогает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

На Ваш взгляд, что мешает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Ваши пожелания __________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 



 

 

 

Анкета «Методика (само)оценки профессионально важных качеств и профессиональной 

компетенции студентов колледжа» 

Ф.И.О.______________________________Специальность ГС (угл. уровень) 

Инструкция: Напротив каждого утверждения зачеркните цифру, соответствующую степени 

Вашего желания заниматься этим видом деятельности (0 – вовсе нет, 1 – пожалуй так, 2 – 

верно, 3 – совершенно верно) 

Я ХОЧУ 

(мне нравится, меня привлекает, я предпочитаю) 

1 Обучаться и в дальнейшем работать по выбранной профессии, 

совершенствовать необходимые профессиональные умения и 

навыки  

0 1 2 3 

2 Иметь возможность принимать решения в стандартных и 

нестандартных ситуациях и нести за них ответственность. 

0 1 2 3 

3 Узнавать новую информацию по выбранной профессии, читать 

специальную литературу и т.п. 

0 1 2 3 

4 Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, 

эффективно общаться с коллегами, руководством, 

потребителями. 

0 1 2 3 

5 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, 

осознанно планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

6 Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, 

организовывать и контролировать их работу с принятием на 

себя ответственности за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Бронирование гостиничных услуг     

7 Принимать заказ от потребителей и оформлять его 0 1 2 3 

8 Бронировать и вести документацию, связанную с 

бронированием гостиничных услуг 

0 1 2 3 

9 Информировать потребителя о бронировании) 0 1 2 3 

 ПК-2 Прием, размещение и выписка гостей     

10 Принимать, регистрировать и размещать гостей. 0 1 2 3 

11 Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах. 0 1 2 3 

12 Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг. 

0 1 2 3 

13 Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных 

услуг. 

0 1 2 3 

14 Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и 

проводы гостей. 

0 1 2 3 

15 Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по 

окончании смены 

0 1 2 3 

 ПК-3 Организация обслуживания гостей в процессе 

проживания. 

    

16 Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при 

предоставлении услуги размещения, дополнительных услуг, 

уборке номеров и служебных помещений. 

0 1 2 3 



 

 

 

17 Организовывать и выполнять работу по предоставлению 

услуги питания в номерах (room-service). 

0 1 2 3 

18 Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 0 1 2 3 

19 Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и 

ценностей проживающих. 

0 1 2 3 

 ПК-4 Продажи гостиничного продукта     

20 Выявлять спрос на гостиничные услуги. 0 1 2 3 

21 Формировать спрос и стимулировать сбыт гостиничного 

продукта. 

0 1 2 3 

22 Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных 

услуг. 

0 1 2 3 

23 Принимать участие в разработке комплекса маркетинга. 0 1 2 3 

24 Принимать участие в проведении маркетинговых 

исследований. 

0 1 2 3 

 ПК-5 Управление персоналом     

25 Принимать участие в укомплектовании гостиницы 

работниками необходимых профессий, специальностей и 

квалификации. 

0 1 2 3 

26 Оформлять и разрабатывать кадровую документацию 

гостиницы на основе типовой. 

0 1 2 3 

27 Принимать участие в мероприятиях по адаптации новых 

сотрудников. 

0 1 2 3 

28 Принимать участие в организации и проведении мероприятий 

по повышению квалификации обслуживающего и технического 

персонала гостиницы. 

0 1 2 3 

29 Оценивать профессиональную компетентность работников 

различных служб гостиницы. 

0 1 2 3 

 

 

 

Я МОГУ  

(способен, умею, обладаю навыками) 

1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

0 1 2 3 

2 Организовывать собственную деятельность, определять 

методы и способы выполнения профессиональных задач, 

оценивать их эффективность и качество. 

0 1 2 3 

3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях 

и нести за них ответственность. 

0 1 2 3 

4 Осуществлять поиск и использование информации, 

необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития. 

0 1 2 3 

5 Использовать информационно-коммуникационные технологии 

в профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

6 Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, 

эффективно общаться с коллегами, руководством, 

потребителями. 

0 1 2 3 



 

 

 

7 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, 

осознанно планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

8 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

9 Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, 

организовывать и контролировать их работу с принятием на 

себя ответственности за результат выполнения заданий. 

    

 ПК-1 Бронирование гостиничных услуг 0 1 2 3 

11 Принимать заказ от потребителей и оформлять его 0 1 2 3 

11 Бронировать и вести документацию, связанную с 

бронированием гостиничных услуг 

0 1 2 3 

12 Информировать потребителя о бронировании) 0 1 2 3 

 ПК-2 Прием, размещение и выписка гостей     

13 Принимать, регистрировать и размещать гостей. 0 1 2 3 

14 Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах. 0 1 2 3 

15 Принимать участие в заключении договоров об оказании 

гостиничных услуг. 

0 1 2 3 

16 Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных 

услуг. 

0 1 2 3 

17 Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и 

проводы гостей. 

0 1 2 3 

18 Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по 

окончании смены 

0 1 2 3 

 ПК-3 Организация обслуживания гостей в процессе 

проживания. 

    

19 Организовывать и контролировать работу обслуживающего и 

технического персонала хозяйственной службы при 

предоставлении услуги размещения, дополнительных услуг, 

уборке номеров и служебных помещений. 

0 1 2 3 

20 Организовывать и выполнять работу по предоставлению 

услуги питания в номерах (room-service). 

0 1 2 3 

21 Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы. 0 1 2 3 

22 Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и 

ценностей проживающих. 

0 1 2 3 

 ПК-4 Продажи гостиничного продукта     

23 Выявлять спрос на гостиничные услуги. 0 1 2 3 

24 Формировать спрос и стимулировать сбыт гостиничного 

продукта. 

0 1 2 3 

25 Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных 

услуг. 

0 1 2 3 

26 Принимать участие в разработке комплекса маркетинга. 0 1 2 3 



 

 

 

27 Принимать участие в проведении маркетинговых 

исследований. 

0 1 2 3 

 ПК-5 Управление персоналом     

28 Принимать участие в укомплектовании гостиницы 

работниками необходимых профессий, специальностей и 

квалификации. 

0 1 2 3 

29 Оформлять и разрабатывать кадровую документацию 

гостиницы на основе типовой. 

0 1 2 3 

30 Принимать участие в мероприятиях по адаптации новых 

сотрудников. 

0 1 2 3 

31 Принимать участие в организации и проведении мероприятий 

по повышению квалификации обслуживающего и 

технического персонала гостиницы. 

0 1 2 3 

32 Оценивать профессиональную компетентность работников 

различных служб гостиницы. 

0 1 2 3 

 

На Ваш взгляд, что помогает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

На Ваш взгляд, что мешает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

Ваши пожелания 

_______________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 
 



 

 

 

Анкета «Методика (само)оценки профессионально важных качеств и профессиональной 

компетенции студентов колледжа» 

 

Ф.И.О.______________________________Специальность ТОиРАТ (баз. уровень) 

Инструкция: Напротив каждого утверждения зачеркните цифру, соответствующую степени 

Вашего желания заниматься этим видом деятельности (0 – вовсе нет, 1 – пожалуй так, 2 – 

верно, 3 – совершенно верно) 

Я ХОЧУ 

(мне нравится, меня привлекает, я предпочитаю) 

1 Обучаться и в дальнейшем работать по выбранной 

профессии, совершенствовать необходимые 

профессиональные умения и навыки  

0 1 2 3 

2 Иметь возможность принимать решения в стандартных и 

нестандартных ситуациях и нести за них ответственность. 

0 1 2 3 

3 Узнавать новую информацию по выбранной профессии, 

читать специальную литературу и т.п. 

0 1 2 3 

4 Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

0 1 2 3 

5 Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

6 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, 

осознанно планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Техническое обслуживание и ремонт автотранспорта     

7 Организовывать и проводить работы по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспорта. 

0 1 2 3 

8 Осуществлять технический контроль при хранении, 

эксплуатации, техническом обслуживании и ремонте 

автотранспорта. 

0 1 2 3 

9 Разрабатывать технологические процессы ремонта узлов и 

деталей. 

0 1 2 3 

 ПК-2 Организация деятельности коллектива исполнителей     

10 Планировать и организовывать работы по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспорта. 

0 1 2 3 

11 Контролировать и оценивать качество работы исполнителей 

работ. 

0 1 2 3 

12 Организовывать безопасное ведение работ при техническом 

обслуживании и ремонте автотранспорта. 

0 1 2 3 

 

 

 

Я МОГУ  

(способен, умею, обладаю навыками) 

1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

0 1 2 3 

2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, 

оценивать их эффективность и качество. 

0 1 2 3 

3 Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 



 

 

 

4 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях 

и нести за них ответственность. 

0 1 2 3 

5 Осуществлять поиск и использование информации, 

необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития. 

0 1 2 3 

6 Использовать информационно-коммуникационные технологии 

в профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

7 Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

0 1 2 3 

8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, 

осознанно планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Техническое обслуживание и ремонт автотранспорта     

10 Организовывать и проводить работы по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспорта. 

0 1 2 3 

11 Осуществлять технический контроль при хранении, 

эксплуатации, техническом обслуживании и ремонте 

автотранспорта. 

0 1 2 3 

12 Разрабатывать технологические процессы ремонта узлов и 

деталей. 

0 1 2 3 

 ПК-2 Организация деятельности коллектива исполнителей     

13 Планировать и организовывать работы по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспорта. 

0 1 2 3 

14 Контролировать и оценивать качество работы исполнителей 

работ. 

0 1 2 3 

15 Организовывать безопасное ведение работ при техническом 

обслуживании и ремонте автотранспорта. 

0 1 2 3 

 

На Ваш взгляд, что помогает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

На Ваш взгляд, что мешает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

Ваши пожелания 

_______________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 
 



 

 

 

Анкета «Методика (само)оценки профессионально важных качеств и профессиональной 

компетенции студентов колледжа» 

Ф.И.О.______________________________Специальность ТОиРАТ (угл. уровень) 

Инструкция: Напротив каждого утверждения зачеркните цифру, соответствующую степени 

Вашего желания заниматься этим видом деятельности (0 – вовсе нет, 1 – пожалуй так, 2 – 

верно, 3 – совершенно верно) 

Я ХОЧУ 

(мне нравится, меня привлекает, я предпочитаю) 

1 Обучаться и в дальнейшем работать по выбранной профессии, 

совершенствовать необходимые профессиональные умения и 

навыки  

0 1 2 3 

2 Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в 

нестандартных ситуациях. 

 

0 1 2 3 

3 Узнавать новую информацию по выбранной профессии, читать 

специальную литературу и т.п. 

0 1 2 3 

4 Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, 

эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

0 1 2 3 

5 Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, 

организовывать и контролировать их работу с принятием на себя 

ответственности за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

6 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно 

планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Техническое обслуживание и ремонт автотранспорта     

7 Организовывать и проводить работы по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспорта. 

0 1 2 3 

8 Осуществлять технический контроль при хранении, 

эксплуатации, техническом обслуживании и ремонте 

автотранспорта. 

0 1 2 3 

9 Разрабатывать технологические процессы ремонта узлов и 

деталей. 

0 1 2 3 

 ПК-2 Организация деятельности коллектива исполнителей     

10 Планировать и организовывать работы по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспорта. 

0 1 2 3 

11 Контролировать и оценивать качество работы исполнителей 

работ. 

0 1 2 3 

12 Организовывать безопасное ведение работ при техническом 

обслуживании и ремонте автотранспорта. 

0 1 2 3 

 ПК-3 Разработка технологической документации для 

технического обслуживания, ремонта и модернизации 

модификаций автотранспортных средств 

    

13 Уметь определять необходимость модернизации 

автотранспортного средства. 

0 1 2 3 

14 Владеть информацией о взаимозаменяемости узлов и агрегатов 

автотранспортного средства и способах повышения их 

эксплуатационных свойств. 

0 1 2 3 

15 Разрабатывать технологическую документацию. 0 1 2 3 



 

 

 

16 Владеть методикой тюнинга автомобиля. 0 1 2 3 

 ПК-4 Подбор технологического оборудования для 

производственных целей. 

    

17 Уметь определять остаточный ресурс производственного 

оборудования. 

0 1 2 3 

18 Производить выбор нового оборудования по совокупности 

экономических и эксплуатационных показателей. 

0 1 2 3 

19 Знать правила безопасного использования производственного 

оборудования. 

0 1 2 3 

Я МОГУ  

(способен, умею, обладаю навыками) 

1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

0 1 2 3 

2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать 

их эффективность и качество. 

0 1 2 3 

3 Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в 

нестандартных ситуациях. 

0 1 2 3 

4 Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, 

организовывать и контролировать их работу с принятием на себя 

ответственности за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

5 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, 

профессионального и личностного развития. 

0 1 2 3 

6 Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

7 Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, 

эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

0 1 2 3 

8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно 

планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Техническое обслуживание и ремонт автотранспорта     

10 Организовывать и проводить работы по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспорта. 

0 1 2 3 

11 Осуществлять технический контроль при хранении, эксплуатации, 

техническом обслуживании и ремонте автотранспорта. 

0 1 2 3 

12 Разрабатывать технологические процессы ремонта узлов и деталей. 0 1 2 3 

 ПК-2 Организация деятельности коллектива исполнителей     

13 Планировать и организовывать работы по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспорта. 

0 1 2 3 

14 Контролировать и оценивать качество работы исполнителей работ. 0 1 2 3 

15 Организовывать безопасное ведение работ при техническом 

обслуживании и ремонте автотранспорта. 

0 1 2 3 

 ПК-3 Разработка технологической документации для технического 

обслуживания, ремонта и модернизации модификаций 

    



 

 

 

автотранспортных средств 

16 Определять необходимость модернизации автотранспортного 

средства. 

0 1 2 3 

17 Владеть информацией о взаимозаменяемости узлов и агрегатов 

автотранспортного средства и способах повышения их 

эксплуатационных свойств. 

0 1 2 3 

18 Разрабатывать технологическую документацию. 0 1 2 3 

19 Владеть методикой тюнинга автомобиля. 0 1 2 3 

 ПК-4 Подбор технологического оборудования для 

производственных целей. 

    

20 Определять остаточный ресурс производственного оборудования. 0 1 2 3 

21 Производить выбор нового оборудования по совокупности 

экономических и эксплуатационных показателей. 

0 1 2 3 

22 Знать правила безопасного использования производственного 

оборудования. 

0 1 2 3 

 

На Ваш взгляд, что помогает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

На Ваш взгляд, что мешает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

Ваши пожелания 

_______________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 
 



 

 

 

Анкета «Методика (само)оценки профессионально важных качеств и профессиональной 

компетенции студентов колледжа» 

 

Ф.И.О.______________________________Специальность Тех.маш. 

Инструкция: Напротив каждого утверждения зачеркните цифру, соответствующую степени 

Вашего желания заниматься этим видом деятельности (0 – вовсе нет, 1 – пожалуй так, 2 – 

верно, 3 – совершенно верно) 

Я ХОЧУ 

(мне нравится, меня привлекает, я предпочитаю) 

1 Обучаться и в дальнейшем работать по выбранной профессии, 

совершенствовать необходимые профессиональные умения и 

навыки  

0 1 2 3 

2 Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в 

нестандартных ситуациях. 

 

0 1 2 3 

3 Узнавать новую информацию по выбранной профессии, читать 

специальную литературу и т.п. 

0 1 2 3 

4 Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, 

эффективно общаться с коллегами, руководством, 

потребителями. 

0 1 2 3 

5 Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, 

организовывать и контролировать их работу с принятием на 

себя ответственности за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

6 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, 

осознанно планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Разработка технологических процессов изготовления 

деталей машин  

    

7 Использовать конструкторскую документацию при разработке 

технологических процессов изготовления деталей. 

0 1 2 3 

8 Выбирать метод получения заготовок и схемы их базирования. 0 1 2 3 

9 Составлять маршруты изготовления деталей и проектировать 

технологические операции. 

0 1 2 3 

10 Разрабатывать и внедрять управляющие программы обработки 

деталей. 

0 1 2 3 

11 Использовать системы автоматизированного проектирования 

технологических процессов обработки деталей. 

0 1 2 3 

 ПК-2 Организация производственной деятельности 

структурного подразделения 

    

12 Планировать и организовывать работу структурного 

подразделения. 

0 1 2 3 

13 Руководить работой структурного подразделения. 0 1 2 3 

14 Анализировать процесс и результаты деятельности 

подразделения. 

0 1 2 3 

 ПК-3 Внедрение технологических процессов изготовления 

деталей машин и осуществление технического контроля 

    

15 Обеспечивать реализацию технологического процесса по 

изготовлению деталей. 

0 1 2 3 

16 Проводить контроль соответствия качества деталей 

требованиям технической документации. 

0 1 2 3 



 

 

 

 

Я МОГУ  

(способен, умею, обладаю навыками) 

1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

0 1 2 3 

2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, 

оценивать их эффективность и качество. 

0 1 2 3 

3 Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в 

нестандартных ситуациях. 

0 1 2 3 

4 Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, 

организовывать и контролировать их работу с принятием на себя 

ответственности за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

5 Осуществлять поиск и использование информации, 

необходимой для эффективного выполнения профессиональных 

задач, профессионального и личностного развития. 

0 1 2 3 

6 Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

7 Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, 

эффективно общаться с коллегами, руководством, 

потребителями. 

0 1 2 3 

8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно 

планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Разработка технологических процессов изготовления 

деталей машин  

    

10 Использовать конструкторскую документацию при разработке 

технологических процессов изготовления деталей. 

0 1 2 3 

11 Выбирать метод получения заготовок и схемы их базирования. 0 1 2 3 

12 Составлять маршруты изготовления деталей и проектировать 

технологические операции. 

0 1 2 3 

13 Разрабатывать и внедрять управляющие программы обработки 

деталей. 

0 1 2 3 

14 Использовать системы автоматизированного проектирования 

технологических процессов обработки деталей. 

0 1 2 3 

 ПК-2 Организация производственной деятельности 

структурного подразделения 

    

15 Планировать и организовывать работу структурного 

подразделения. 

0 1 2 3 

16 Руководить работой структурного подразделения. 0 1 2 3 

17 Анализировать процесс и результаты деятельности 

подразделения. 

0 1 2 3 

18 ПК-3 Внедрение технологических процессов изготовления 

деталей машин и осуществление технического контроля 

    

19 Обеспечивать реализацию технологического процесса по 

изготовлению деталей. 

0 1 2 3 

20 Проводить контроль соответствия качества деталей требованиям 

технической документации. 

0 1 2 3 



 

 

 

 

На Ваш взгляд, что помогает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

На Ваш взгляд, что мешает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

Ваши пожелания 

_______________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 
 



 

 

 

Анкета «Методика (само)оценки профессионально важных качеств и профессиональной 

компетенции студентов колледжа» 

 

Ф.И.О.______________________________Специальность Туризм (баз. уровень) 

Инструкция: Напротив каждого утверждения зачеркните цифру, соответствующую степени 

Вашего желания заниматься этим видом деятельности (0 – вовсе нет, 1 – пожалуй так, 2 – 

верно, 3 – совершенно верно) 

Я ХОЧУ 

(мне нравится, меня привлекает, я предпочитаю) 

1 Обучаться и в дальнейшем работать по выбранной профессии, 

совершенствовать необходимые профессиональные умения и 

навыки  

0 1 2 3 

2 Иметь возможность принимать решения в стандартных и 

нестандартных ситуациях и нести за них ответственность. 

0 1 2 3 

3 Узнавать новую информацию по выбранной профессии, читать 

специальную литературу и т.п. 

0 1 2 3 

4 Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

0 1 2 3 

5 Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

6 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, 

осознанно планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Предоставление турагентских услуг     

7 Выявлять и анализировать запросы потребителя и возможности 

их реализации. 

0 1 2 3 

8 Информировать потребителя о туристских продуктах. 0 1 2 3 

9 Взаимодействовать с туроператором по реализации и 

продвижению туристского продукта. 

0 1 2 3 

10 Рассчитывать стоимость турпакета в соответствии с заявкой 

потребителя. 

0 1 2 3 

11 Оформлять турпакет (турпутевки, ваучеры, страховые полисы). 0 1 2 3 

12 Выполнять работу по оказанию визовой поддержки 

потребителю. 

0 1 2 3 

13 Оформлять документы строгой отчетности. 0 1 2 3 

 ПК-2 Предоставление услуг по сопровождению туристов     

14 Контролировать готовность группы, оборудования и 

транспортных средств к выходу на маршрут. 

0 1 2 3 

15 Инструктировать туристов о правилах поведения на маршруте. 0 1 2 3 

16 Координировать и контролировать действия туристов на 

маршруте. 

0 1 2 3 

17 Обеспечивать безопасность туристов на маршруте. 0 1 2 3 

18 Контролировать качество обслуживания туристов 

принимающей стороной. 

0 1 2 3 

19 Оформлять отчетную документацию о туристской поездке. 0 1 2 3 



 

 

 

 ПК-3 Предоставление туроператорских услуг     

20 Проводить маркетинговые исследования рынка туристских 

услуг с целью формирования востребованного туристского 

продукта. 

0 1 2 3 

21 Формировать туристский продукт. 0 1 2 3 

22 Рассчитывать стоимость туристского продукта. 0 1 2 3 

23 Взаимодействовать с турагентами по реализации и 

продвижению туристского продукта. 

0 1 2 3 

 ПК-4 Управление функциональным подразделением 

организации 

    

24 Планировать деятельность подразделения. 0 1 2 3 

25 Организовывать и контролировать деятельность подчиненных. 0 1 2 3 

26 Оформлять отчетно-планирующую документацию. 0 1 2 3 

 

 

 

Я МОГУ  

(способен, умею, обладаю навыками) 

1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

0 1 2 3 

2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, 

оценивать их эффективность и качество. 

0 1 2 3 

3 Брать на себя ответственность за работу членов команды 

(подчиненных), за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

4 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях 

и нести за них ответственность. 

0 1 2 3 

5 Осуществлять поиск и использование информации, 

необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития. 

0 1 2 3 

6 Использовать информационно-коммуникационные технологии 

в профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

7 Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, потребителями. 

0 1 2 3 

8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, 

осознанно планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Предоставление турагентских услуг     

10 Выявлять и анализировать запросы потребителя и возможности 

их реализации. 

0 1 2 3 

11 Информировать потребителя о туристских продуктах. 0 1 2 3 

12 Взаимодействовать с туроператором по реализации и 

продвижению туристского продукта. 

0 1 2 3 



 

 

 

13 Рассчитывать стоимость турпакета в соответствии с заявкой 

потребителя. 

0 1 2 3 

14 Оформлять турпакет (турпутевки, ваучеры, страховые полисы). 0 1 2 3 

15 Выполнять работу по оказанию визовой поддержки 

потребителю. 

0 1 2 3 

16 Оформлять документы строгой отчетности. 0 1 2 3 

 ПК-2 Предоставление услуг по сопровождению туристов     

17 Контролировать готовность группы, оборудования и 

транспортных средств к выходу на маршрут. 

0 1 2 3 

18 Инструктировать туристов о правилах поведения на маршруте. 0 1 2 3 

19 Координировать и контролировать действия туристов на 

маршруте. 

0 1 2 3 

20 Обеспечивать безопасность туристов на маршруте. 0 1 2 3 

21 Контролировать качество обслуживания туристов 

принимающей стороной. 

0 1 2 3 

22 Оформлять отчетную документацию о туристской поездке. 0 1 2 3 

 ПК-3 Предоставление туроператорских услуг     

23 Проводить маркетинговые исследования рынка туристских 

услуг с целью формирования востребованного туристского 

продукта. 

0 1 2 3 

24 Формировать туристский продукт. 0 1 2 3 

25 Рассчитывать стоимость туристского продукта. 0 1 2 3 

26 Взаимодействовать с турагентами по реализации и 

продвижению туристского продукта. 

0 1 2 3 

 ПК-4 Управление функциональным подразделением 

организации 

    

27 Планировать деятельность подразделения. 0 1 2 3 

28 Организовывать и контролировать деятельность подчиненных. 0 1 2 3 

29 Оформлять отчетно-планирующую документацию. 0 1 2 3 

 

На Ваш взгляд, что помогает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

На Ваш взгляд, что мешает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

Ваши пожелания 

_______________________________________________________________________________ 



 

 

 

__________________________________________________________________________________

____________ 
 



 

 

 

Анкета «Методика (само)оценки профессионально важных качеств и профессиональной 

компетенции студентов колледжа» 

Ф.И.О.______________________________Специальность Туризм (угл. уровень) 

Инструкция: Напротив каждого утверждения зачеркните цифру, соответствующую степени 

Вашего желания заниматься этим видом деятельности (0 – вовсе нет, 1 – пожалуй так, 2 – 

верно, 3 – совершенно верно) 

Я ХОЧУ 

(мне нравится, меня привлекает, я предпочитаю) 

1 Обучаться и в дальнейшем работать по выбранной профессии, 

совершенствовать необходимые профессиональные умения и 

навыки  

0 1 2 3 

2 Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в 

нестандартных ситуациях. 

0 1 2 3 

3 Узнавать новую информацию по выбранной профессии, читать 

специальную литературу и т.п. 

0 1 2 3 

4 Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, 

эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

0 1 2 3 

5 Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, 

организовывать и контролировать их работу с принятием на себя 

ответственности за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

6 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно 

планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Предоставление турагентских услуг     

7 Выявлять и анализировать запросы потребителя и возможности 

их реализации. 

0 1 2 3 

8 Информировать потребителя о туристских продуктах. 0 1 2 3 

9 Взаимодействовать с туроператором по реализации и 

продвижению туристского продукта. 

0 1 2 3 

10 Рассчитывать стоимость турпакета в соответствии с заявкой 

потребителя. 

0 1 2 3 

11 Оформлять турпакет (турпутевки, ваучеры, страховые полисы). 0 1 2 3 

12 Выполнять работу по оказанию визовой поддержки потребителю. 0 1 2 3 

13 Оформлять документы строгой отчетности. 0 1 2 3 

 ПК-2 Предоставление услуг по сопровождению туристов     

14 Контролировать готовность группы, оборудования и 

транспортных средств к выходу на маршрут. 

0 1 2 3 

15 Инструктировать туристов о правилах поведения на маршруте. 0 1 2 3 

16 Координировать и контролировать действия туристов на 

маршруте. 

0 1 2 3 

17 Обеспечивать безопасность туристов на маршруте. 0 1 2 3 

18 Контролировать качество обслуживания туристов принимающей 

стороной. 

0 1 2 3 

19 Оформлять отчетную документацию о туристской поездке. 0 1 2 3 



 

 

 

 ПК-3 Предоставление туроператорских услуг     

20 Проводить маркетинговые исследования рынка туристских услуг 

с целью формирования востребованного туристского продукта. 

0 1 2 3 

21 Формировать туристский продукт. 0 1 2 3 

22 Рассчитывать стоимость туристского продукта. 0 1 2 3 

23 Взаимодействовать с турагентами по реализации и продвижению 

туристского продукта. 

0 1 2 3 

24 Организовывать продвижение туристского продукта на рынке 

туристских услуг. 

0 1 2 3 

 ПК-4 Управление функциональным подразделением организации     

25 Планировать деятельность подразделения. 0 1 2 3 

26 Организовывать и контролировать деятельность подчиненных. 0 1 2 3 

27 Оформлять отчетно-планирующую документацию. 0 1 2 3 

28 Анализировать эффективность работы подразделения и 

предлагать мероприятия по совершенствованию работы. 

0 1 2 3 

 

 ПК-5 Предоставление экскурсионных услуг     

29 Разрабатывать экскурсионную программу. 0 1 2 3 

30 Подготавливать информационные материалы по теме экскурсий. 0 1 2 3 

31 Проводить экскурсию в соответствии с заявкой потребителя 

экскурсионной услуги. 

0 1 2 3 

32 Инструктировать туристов о правилах поведения во время 

экскурсии. 

0 1 2 3 

33 Взаимодействовать со сторонними организациями (музеями, 

объектами общественного питания, транспортными компаниями) 

по формированию и реализации экскурсионных программ. 

0 1 2 3 

34 Оформлять отчетную документацию по выполнению программы 

экскурсии. 

0 1 2 3 

 

 

 

Я МОГУ 

(способен, умею, обладаю навыками) 

1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

0 1 2 3 

2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, 

оценивать их эффективность и качество. 

0 1 2 3 

3 Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в 

нестандартных ситуациях. 

0 1 2 3 

4 Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, 

организовывать и контролировать их работу с принятием на себя 

ответственности за результат выполнения заданий. 

0 1 2 3 

5 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 

для эффективного выполнения профессиональных задач, 

профессионального и личностного развития. 

0 1 2 3 



 

 

 

6 Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

7 Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, 

эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

0 1 2 3 

8 Самостоятельно определять задачи профессионального и 

личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно 

планировать повышение квалификации. 

0 1 2 3 

9 Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности. 

0 1 2 3 

 ПК-1 Предоставление турагентских услуг     

10 Выявлять и анализировать запросы потребителя и возможности 

их реализации. 

0 1 2 3 

11 Информировать потребителя о туристских продуктах. 0 1 2 3 

12 Взаимодействовать с туроператором по реализации и 

продвижению туристского продукта. 

0 1 2 3 

13 Рассчитывать стоимость турпакета в соответствии с заявкой 

потребителя. 

0 1 2 3 

14 Оформлять турпакет (турпутевки, ваучеры, страховые полисы). 0 1 2 3 

15 Выполнять работу по оказанию визовой поддержки потребителю. 0 1 2 3 

16 Оформлять документы строгой отчетности. 0 1 2 3 

 ПК-2 Предоставление услуг по сопровождению туристов     

17 Контролировать готовность группы, оборудования и 

транспортных средств к выходу на маршрут. 

0 1 2 3 

18 Инструктировать туристов о правилах поведения на маршруте. 0 1 2 3 

19 Координировать и контролировать действия туристов на 

маршруте. 

0 1 2 3 

20 Обеспечивать безопасность туристов на маршруте. 0 1 2 3 

21 Контролировать качество обслуживания туристов принимающей 

стороной. 

0 1 2 3 

22 Оформлять отчетную документацию о туристской поездке. 0 1 2 3 

 ПК-3 Предоставление туроператорских услуг     

23 Проводить маркетинговые исследования рынка туристских услуг 

с целью формирования востребованного туристского продукта. 

0 1 2 3 

24 Формировать туристский продукт. 0 1 2 3 

25 Рассчитывать стоимость туристского продукта. 0 1 2 3 

26 Взаимодействовать с турагентами по реализации и продвижению 

туристского продукта. 

0 1 2 3 

27 Организовывать продвижение туристского продукта на рынке 

туристских услуг. 

0 1 2 3 

 ПК-4 Управление функциональным подразделением организации     

28 Планировать деятельность подразделения. 0 1 2 3 



 

 

 

29 Организовывать и контролировать деятельность подчиненных. 0 1 2 3 

30 Оформлять отчетно-планирующую документацию. 0 1 2 3 

31 Анализировать эффективность работы подразделения и 

предлагать мероприятия по совершенствованию работы. 

0 1 2 3 

 

 ПК-5 Предоставление экскурсионных услуг     

32 Разрабатывать экскурсионную программу. 0 1 2 3 

33 Подготавливать информационные материалы по теме экскурсий. 0 1 2 3 

34 Проводить экскурсию в соответствии с заявкой потребителя 

экскурсионной услуги. 

0 1 2 3 

35 Инструктировать туристов о правилах поведения во время 

экскурсии. 

0 1 2 3 

36 Взаимодействовать со сторонними организациями (музеями, 

объектами общественного питания, транспортными компаниями) 

по формированию и реализации экскурсионных программ. 

0 1 2 3 

37 Оформлять отчетную документацию по выполнению программы 

экскурсии. 

0 1 2 3 

 

На Ваш взгляд, что помогает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

На Ваш взгляд, что мешает осваивать профессиональные компетенции в 

колледже:_________________________________________________________________________

____________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 

Ваши пожелания 

_______________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________

____________ 
 



 

 

Приложение 2 

Изучение удовлетворённости родителей работой образовательного учреждения 

(методика Е. Н. Степанова, адапт.) 

 

Цель: выявить уровень удовлетворенности родителей работой образовательного учреждения 

и его педагогического коллектива. 

 

Инструкция: Оцените степень согласия с приведенными утверждениями. 

4 – совершенно согласен; 

3 – согласен; 

2 – трудно сказать; 

1 – не согласен; 

0 – совершенно не согласен 

 

1. Коллектив, в котором учится наш сын (дочь), можно назвать дружным. – 4 – 3 – 2 – 1 – 0  

2. В среде своих одногруппников наш сын (дочь) чувствует себя комфортно. – 4 – 3 – 2 – 1 – 

0  

3. Преподаватели и мастера проявляют доброжелательное отношение к нашему ребенку. – 4 

– 3 – 2 – 1 – 0  

4. Мы испытываем чувство взаимопонимания в контактах с администрацией и 

преподавателями колледжа. – 4 – 3 – 2 – 1 – 0  

5. В группе, где учится наш сын (дочь), хороший куратор. – 4 – 3 – 2 – 1 – 0  

6. Преподаватели справедливо оценивают достижения в учебе нашего ребенка. – 4 – 3 – 2 – 1 

– 0  

7. Наш сын (дочь) не перегружен учебными занятиями и домашними заданиями. – 4 – 3 – 2 – 

1 – 0  

8. Преподаватели учитывают индивидуальные особенности нашего сына (дочери). – 4 – 3 – 2 

– 1 – 0  

9.В колледже проводятся мероприятия, которые полезны и интересны нашему сыну 

(дочери). – 4 – 3 – 2 – 1 – 0  

10.В колледже работают различные кружки, клубы, секции, где может заниматься наш сын 

(дочь). – 4 – 3 – 2 – 1 – 0  

11. Преподаватели и мастера дают нашему ребенку глубокие и прочные знания. – 4 – 3 – 2 – 

1 – 0  

12.В колледже заботятся о физическом развитии и здоровье нашего сына (дочери) – 4 – 3 – 2 

– 1 – 0  

13. Колледж способствует формированию достойного поведения нашего сына (дочери). – 4 – 

3 – 2 – 1 – 0  

14.Администрация и преподаватели создают условия для проявления и развития 

способностей нашего сына (дочери). – 4 – 3 – 2 – 1 – 0  

15.Колледж по-настоящему готовит нашего ребенка к самостоятельной жизни. – 4 – 3 – 2 – 1 

– 0 

 

СПАСИБО ЗА ОТВЕТЫ! 

 

ОБРАБОТКА РЕЗУЛЬТАТОВ ТЕСТА 

Удовлетворенность родителей работой учебного заведения (У) определяется как частное, 

полученное от деления общей суммы баллов всех ответов родителей на общее количество 

ответов. Если коэффициент У равен 3 или больше этого числа, это свидетельствует о 

высоком уровне удовлетворенности; если он равен или больше 2, но не меньше 3, то можно 

констатировать средний уровень удовлетворенности; если же коэффициент У меньше 2, это 

является показателем низкого уровня удовлетворенности родителей деятельностью 

образовательного учреждения. 



 

 

 

Изучение удовлетворенности педагогов жизнедеятельностью в образовательном учреждении 

(методика Е.Н. Степанова) 

 

 Цель: определить степень удовлетворенности педагогов жизнедеятельностью в 

коллективе образовательного учреждения и своим положением в нем. 

 

Инструкция: Оцените степень согласия с приведенными утверждениями. 

4 – совершенно согласен; 

3 – согласен; 

2 – трудно сказать; 

1 – не согласен; 

0 – совершенно не согласен 

 

Таблица 1 

№ 

п/п 

Утверждение Оценка 

1 Я удовлетворен(а) своей учебной нагрузкой 4  3  2  1  0 

2 Меня устраивает составленное расписание уроков 4  3  2  1  0 

3 Мое рабочее время благодаря собственным усилиям и действиям 

администрации тратится рационально 

4  3  2  1  0 

4 Меня устраивает работа методического объединения (кафедры, 

лаборатории) и мое участие в нем 

4  3  2  1  0 

5 У меня существует реальная возможность повышать свое 

профессиональное мастерство, проявлять творчество и способности 

4  3  2  1  0 

6 Я испытываю потребность в профессиональном и личностном росте 

и стараюсь ее реализовывать 

4  3  2  1  0 

7 Мои достижения и успехи замечаются администрацией ОУ и 

педагогами 

4  3  2  1  0 

8 Мне нравится, что в учебном заведении идет научно-методический 

поиск 

4  3  2  1  0 

9 У меня сложились с коллегами неконфликтные отношения 4  3  2  1  0 

10 Я ощущаю в работе поддержку своих коллег 4  3  2  1  0 

11 Мне кажется, что администрация ОУ справедливо оценивает 

результаты моей работы 

4  3  2  1  0 

12 Я ощущаю доброжелательное отношение к себе со стороны 

администрации 

4  3  2  1  0 

13 Я комфортно чувствую себя в среде учащихся 4  3  2  1  0 

14 Я удовлетворен(а)  отношением учащихся ко мне и моему предмету 4  3  2  1  0 

15 В большинстве случаев я испытываю чувство взаимопонимания в 

контактах с родителями учащихся 

4  3  2  1  0 

16 Мне кажется, что родители учащихся разделяют и поддерживают 

мои педагогические требования 

4  3  2  1  0 

17 Мне нравится мой кабинет, оборудование и условия работы в нем 4  3  2  1  0 

18 Меня устраивает сложившийся нравственно-психологический 

климат в учебном заведении 

4  3  2  1  0 

19 На мой взгляд, созданная в нашем учебном заведении система 

научно-методического обеспечения способствует повышению моего 

профессионального мастерства 

4  3  2  1  0 

20 Я доволен(а) размером заработной платы и своевременностью ее 

выплаты 

4  3  2  1  0 

 

СПАСИБО ЗА ОТВЕТЫ! 



 

 

 

Обработка полученных результатов 

 

 Показателем удовлетворенности педагогов жизнедеятельностью в ОУ (У) является 

частное, полученное от деления общей суммы баллов всех ответов (Ох) педагогов на общее 

количество ответов: 

 

У= 
О1 + О2 + О3 + … + О20 

20 

 

Если  У ≥ 3, то уровень удовлетворенности - высокий; 

если 2 ≤ У < 3, то уровень удовлетворенности - средний; 

если  У < 2, то уровень удовлетворенности – низкий. 

 

 Наряду с выявлением общей удовлетворенности целесообразно определить, насколько 

удовлетворены педагоги такими аспектами жизнедеятельности ОУ, как: 

Таблица 2 

 

- организация труда  

(утверждения 1-4)  

- возможность проявления и реализации 

профессиональных и других личностных качеств 

педагога (утверждения 5-8)  

- отношения с учителями и администрацией ОУ 

(утверждения 9-12)  

- отношения с учащимися и их родителями 

(утверждения 13-16)  

обеспечение деятельности педагога  

(утверждения 17-20)  

 

 Коэффициент удовлетворенности педагогов перечисленными аспектами 

жизнедеятельности определяется с помощью тех же вычислительных операций, но 

подсчитывается сумма баллов и количество ответов лишь по тем утверждениям, которые 

соответствуют изучаемому аспекту (таблица 2, столбец 2). 



 

 

 

Методика диагностики мотивации учения и эмоционального отношения к учению в средних 

и старших классах школы Спилберг-Андреева (адапт.) 

Фамилия, имя _______________________________Группа_______ Возраст________  

Ниже приведены утверждения, которые люди используют для того, чтобы рассказать о себе. 

Прочтите внимательно каждое предложение и обведите кружком одну из цифр, 

расположенных справа, в зависимости от того, каково ваше обычное состояние на уроках и в 

колледже, как вы обычно чувствуете себя там. Нет правильных или неправильных ответов. 

Не тратьте много времени на одно предложение, но старайтесь как можно точнее ответить, 

как вы себя обычно чувствуете.  

№  Почти 

никогда 

Иногда Часто Почти 

всегда 

1 Я спокоен 4 3 2 1 

2 Мне хочется узнать, понять, докопаться 

до истины 

1 2 3 4 

3 Я разъярен 1 2 3 4 

4 Я падаю духом, сталкиваясь с 

трудностями в учебе 

4 3 2 1 

5 Я напряжен 1 2 3 4 

6 Я испытываю любопытство 1 2 3 4 

7 Мне хочется стукнуть кулаком по столу 1 2 3 4 

8 Я стараюсь получить только хорошие и 

отличные оценки 

1 2 3 4 

9 Я раскован 4 3 2 1 

10 Мне интересно 1 2 3 4 

11 Я рассержен 1 2 3 4 

12 Я прилагаю все силы, чтобы добиться 

успеха в учебе 

1 2 3 4 

13 Меня волнуют возможные неудачи 1 2 3 4 

14 Мне кажется, что урок никогда не 

кончится 

4 3 2 1 

15 Мне хочется на кого-нибудь накричать 1 2 3 4 

16 Я стараюсь все делать правильно 1 2 3 4 

17 Я чувствую себя неудачником 1 2 3 4 

18 Я чувствую себя исследователем 1 2 3 4 

19 Мне хочется что-нибудь сломать 1 2 3 4 

20 Я чувствую, что не справлюсь с 

заданиями 

4 3 2 1 

21 Я взвинчен 1 2 3 4 

22 Я энергичен 1 2 3 4 

23 Я взбешен 1 2 3 4 

24 Я горжусь своими школьными успехами 1 2 3 4 

25 Я чувствую себя совершенно свободно 4 3 2 1 

26 Я чувствую, что у меня хорошо работает 

голова 

1 2 3 4 

27 Я раздражен 1 2 3 4 

28 Я решаю самые трудные задачи 1 2 3 4 

29 Мне не хватает уверенности 1 2 3 4 

30 Мне скучно 4 3 2 1 

31 Мне хочется что-нибудь сломать 1 2 3 4 



 

 

 

32 Я стараюсь не получить двойку 4 3 2 1 

33 Я уравновешен 4 3 2 1 

34 Мне нравится думать, решать 1 2 3 4 

35 Я чувствую себя обманутым 1 2 3 4 

36 Я стремлюсь показать свои способности 

и ум 

1 2 3 4 

37 Я боюсь 1 2 3 4 

38 Я чувствую уныние и тоску 4 3 2 1 

39 Меня многое приводит в ярость  1 2 3 4 

40 Я хочу быть среди лучших 1 2 3 4 

 

СПАСИБО ЗА ОТВЕТЫ! 

 

ОБРАБОТКА РЕЗУЛЬТАТОВ. 

Шкалы познавательной активности, тревожности и негативных эмоций, входящие в 

опросник, состоят из 10 пунктов, расположенных в следующем порядке (см. табл.1) 

алльные веса для пунктов шкал, в которых высокая оценка выражает наличие высокого 

уровня эмоции, подсчитываются в соответствии с тем, как они подчеркнуты на бланке:  

на бланке подчеркнуто: 1 2 3 4 

вес для подсчета: 1 2 3 4 

Для пунктов шкал, в которых высокая оценка отражает отсутствие эмоции, веса считаются в 

обратном порядке:  

на бланке подчеркнуто: 1 2 3 4 

вес для подсчета: 4 3 2 1  

Такими «обратными» пунктами являются:  

по шкале познавательной активности: 14, 30, 38; 

по шкале тревожности: 1, 9, 25, 33;  

по шкале гнева подобных пунктов нет;  

по шкале мотивации достижения: 4, 20, 32.  

Таблица 1.  

Ключ 

Шкала Пункты, номер  

Познавательная активность  2 6 10 14 18 22 26 30 34 38 

Мотивация достижения 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 

Тревожность 1 5 9 13 17 21 25 29 33 37 

Гнев 3 7 11 15 19 23 27 31 35 39  

Для получения балла по шкале подсчитывается сумма весов по всем 10 пунктам этой шкалы. 

минимальная оценка по каждой шкале – 10 баллов, максимальная – 40 баллов.  

Если пропущен 1 пункт из 10, можно сделать следующее: подсчитать среднюю оценку по 

тем 9 пунктам, на которые испытуемый ответил, затем умножить это число на 10; общий 

балл по шкале будет выражаться следующим за этим результатов целым числом.  

Например, средний балл по шкале 2,73 умножить на 10 = 27,3, общий балл – 28.  

При пропуске двух и более баллов данные испытуемого не учитываются.  

ОЦЕНКА И ИНТЕРПРЕТАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ.    

Подсчитывается суммарный балл опросника по формуле:  

 ПА+МД+(-Т) +(-Г), где  

            ПА – балл по шкале познавательной активности; 

 МД – балл по шкале мотивации достижения; 

 Т – балл по шкале тревожности 

Г – балл по шкале гнева. 

 Суммарный балл может находиться в интервале от –60 до +60. 

Выделяются следующие уровни мотивации учения: 



 

 

 

I уровень – продуктивная мотивация с выраженным преобладанием познавательной 

мотивации учения и положительным эмоциональным отношением к нему;  

II уровень – продуктивная мотивация, позитивное отношение к учению, соответствие 

социальному нормативу;  

III уровень – средний уровень с несколько сниженной познавательной мотивацией; 

IV уровень – сниженная мотивация, переживание «школьной скуки», отрицательное 

эмоциональное отношение к учению; 

V уровень – резко отрицательное отношение к учению. 

 

Распределение баллов по уровням представлены в табл.2.  

Табл. 2. 

    Уровень    Суммарный балл  

I 45 – 60 

II 29 – 44 

III 13 – 28 

IV (-2) – (+12) 

V (-3) – (-60) 

 

 В качестве дополнительного может использоваться качественный показатель. В этом 

случае данные испытуемого по каждой шкале сравниваются с нормативными значениями. 

Представленное нормирование методики осуществлено на соответствующих 

половозрастных выборках московских школ, общее количество испытуемых – 500 человек, 

девушек и юношей примерно поровну. 

Таким образом определяется степень выраженности каждого показателя (см. табл. 3). 

Табл. 3. 

 

Шкала Уровень 

Половозрастные группы, интервал значений 

10 – 11 лет 12 – 14 лет 15 – 16 лет 

Дев. Мал. Дев. Мал. Дев. Мал. 

Познавательная 

активность 

Высокий 

Средний 

Низкий 

31-40 

21-26 

10-25 

28-40 

22-27 

10-21 

28-40 

21-27 

10-20 

27-40 

19-26 

10-18 

29-40 

18-28 

10-17 

31-40 

21-29 

10-20 

Тревожность Высокий 

Средний 

Низкий 

27-40 

20-26 

10-19 

24-40 

17-23 

10-16 

25-40 

19-24 

10-18 

26-40 

19-25 

10-18 

25-40 

17-24 

10-16 

23-40 

16-22 

10-15 

Гнев Высокий 

Средний 

Низкий 

21-40 

14-20 

10-13 

20-40 

13-19 

10-12 

19-40 

14-19 

10-13 

23-40 

15-22 

10-14 

21-40 

14-20 

10-13 

18-40 

12-18 

10-11 

 

Анализируется сочетание показателей по всем трем шкалам. Варианты интерпретации на 

примере наиболее часто встречающихся сочетаний представлены в табл.4.  

 

Табл.4. Интерпретация данных. 

Шкала интерпретация 

Познавательная 

активность 

Тревожность Гнев 

Высокий Низкий, 

средний 

Низкий Продуктивная мотивация и 

позитивное эмоциональное 

отношение к учению 

Средний Низкий, 

средний 

Низкий Позитивное отношение к учению 

Низкий Низкий, Низкий, средний Переживание «школьной скуки» 



 

 

 

средний 

Средний Низкий, 

средний 

Низкий, средний Диффузное эмоциональное 

отношение 

Средний Низкий, 

средний 

Высокий Диффузное эмоциональное 

отношение при фрустрированности 

значимых потребностей 

Низкий Низкий, 

средний 

Высокий Негативное эмоциональное 

отношение 

Низкий Низкий Высокий Резко отрицательное отношение к 

школе и учению 

Высокий Высокий Высокий Чрезмерно повышенная 

эмоциональность на уроке, 

обусловленная неудовлетворением 

ведущих социогенных потребностей 

Высокий Высокий Средний Повышенная эмоциональность на 

уроке 

Средний, 

низкий 

Высокий Средний, низкий Школьная тревожность 

Высокий Средний, 

низкий 

Высокий Позитивное отношение при 

фрустрированности потребностей 

Высокий, 

средний 

Высокий Низкий, средний Позитивное отношение при 

повышенной чувствительности к 

оценочному аспекту
1
 

 
1
 Данный результат, как и тот, при котором показатели по всем шкалам оказываются 

низкими, может также свидетельствовать о нежелании отвечать, симуляции результата, а 

также о несерьезном отношении к работе. Поэтому подобные результаты требуют 

дополнительного анализа. 

 



 

 

 

Анкета удовлетворенности студентов выпускных курсов качеством организации 

образовательного процесса в ГБПОУ СПбТК в 20___-20____ уч. г. 

Служба менеджмента качества проводит социологический опрос студентов выпускных 

курсов с целью повышения качества образования. При ответах на вопросы поставь любой 

знак против выбранных варианты ответов. 
Показатель Ваш ответ 

1.Оцените степень Вашей удовлетворенности следующими сторонами образовательной деятельности: 

1.1.Качество преподавания, уровень профессионализма преподавателей.  

a)полностью удовлетворяет;   

b)скорее удовлетворяет, чем не удовлетворяет;   

c)скорее не удовлетворяет;   

d)полностью не удовлетворяет;   

e)затрудняюсь ответить.   

1.2. Качество расписания.  

a)полностью удовлетворяет;   

b)скорее удовлетворяет, чем не удовлетворяет;   

c)скорее не удовлетворяет;   

d)полностью не удовлетворяет;   

e)затрудняюсь ответить.  

1.3. Возможностями  участвовать в культурных и спортивных мероприятиях колледжа: 

a)полностью удовлетворяет;   

b)скорее удовлетворяет, чем не удовлетворяет;   

c)скорее не удовлетворяет;   

d)полностью не удовлетворяет;   

e)затрудняюсь ответить.   

1.4. Организацией обеспечения книгами в библиотеке колледжа:  

a)полностью удовлетворяет;   

b)скорее удовлетворяет, чем не удовлетворяет;   

c)скорее не удовлетворяет;   

d)полностью не удовлетворяет;   

e)затрудняюсь ответить.   

2. Как Вы полагаете, обучение в колледже будет способствовать  Вашей профессиональной карьере?  

a)да;   

b)скорее да, чем нет;   

c)скорее нет;   

d)нет;   

e)затрудняюсь ответить.   

3.Насколько вероятно, что Вы будете рекомендовать обучение в колледже  другим людям?  

a)буду рекомендовать;   

b)возможно, буду рекомендовать;   

c)не буду рекомендовать;   

d)затрудняюсь ответить.   

4. Ваши планы на будущее: 

a) Буду поступать в по программе непрерывного образования  «Колледж — ВУЗ» (СПБГПУ, СПГЭУ, 

РГПУ им. А.И.Герцена) на профильный факультет 

 

b) Буду поступать в  другой ВУЗ: (укажите какой)  

c) Армия  

d) Другое:  

5.Проранжируй значимость этих жизненных ценностей в порядке убывания. (Против выбранной позиции поставь 1 

- это будет означать в «»первую очередь», самую высокую значимость, и 5 будет означать самую низкую значимость). 

а. Здоровье  

b. Семья  



 

 

 

c. Карьера  

d. Самообразование  

e. Положение в обществе (признание заслуг)  

СПАСИБО ЗА ОТВЕТЫ! 



 

 

 

Анкета для определения уровня воспитанности 

 

Анкета студента(ки)__________________________________________группы__________ 

 

Долг и ответственность 

1 Считаю для себя важным добиваться, чтобы коллектив моей группы работал 

лучше. 

4 3 2 1 0 

2 Вношу предложения по совершенствованию работы группы. 4 3 2 1 0 

3 Самостоятельно организую отдельные мероприятия в группе. 4 3 2 1 0 

4 Участвую в подведении итогов работы группы, в определении ближайших 

задач. 

4 3 2 1 0 

Бережливость 

1 Аккуратно пользуюсь библиотечными книгами. 4 3 2 1 0 

2 Бережно отношусь к мебели колледжа ( не рисую, не черчу на партах и пр.). 4 3 2 1 0 

3 Бережно отношусь к своей одежде (слежу за чистотой и опрятностью). 4 3 2 1 0 

4 Экономлю природные ресурсы (электроэнергию, воду бумагу - до конца 

использую тетради) 

4 3 2 1 0 

Дисциплинированность 

1 Знаю и соблюдаю правила, записанные в Уставе колледжа. 4 3 2 1 0 

2 Всегда внимателен на занятиях, не мешаю слушать другим объяснения 

преподавателя. 

4 3 2 1 0 

3 Участвую во внеурочных мероприятиях, проводимых в группе ( в колледже). 4 3 2 1 0 

4 Осознаю свою ответственность за результаты работы в коллективе группы. 4 3 2 1 0 

Ответственное отношение к учебе 

1 Прихожу в колледж с выполненным домашним заданием. 4 3 2 1 0 

2 При подготовке домашнего задания стараюсь не прибегать к помощи 

взрослых. 

4 3 2 1 0 

3 Использую дополнительную литературу (пользуюсь средствами Интернета). 4 3 2 1 0 

4 Аккуратен, исполнителен, точен. 4 3 2 1 0 

Отношение к общественному труду 

1 Своевременно и точно выполняю порученные мне задания. 4 3 2 1 0 

2 Принимаю участие в трудовых рейдах (уборке помещений, участка воруг 

колледжа, сборе макулатуры). 

4 3 2 1 0 

3 Выполняю трудовые поручения родителей. 4 3 2 1 0 

4 Добросовестно выполняю все поручения. 4 3 2 1 0 



 

 

 

Коллективизм, чувство товарищества 

1 Удовлетворен отношением моих товарищей к другим группам. 4 3 2 1 0 

2 Готов отстаивать интересы всего коллектива группы в других коллективах и 

общественных организациях. 

4 3 2 1 0 

3 Готов помочь своим одногруппникам выполнять домашнее задание или 

поручения взрослых. 

4 3 2 1 0 

4 Готов ответить за результаты своей работы и за результаты работы своих 

товарищей. 

4 3 2 1 0 

Доброта и отзывчивость 

1 Стремлюсь помочь другим студентам в разрешении трудностей, 

возникающих перед ними. 

4 3 2 1 0 

2 Вежлив со взрослыми, уступаю места старшим. 4 3 2 1 0 

3 Не реагирую на случайные столкновения в вестибюлях, помогаю студентам 

младших курсов. 

4 3 2 1 0 

4 Ко мне всегда можно обратиться за помощью. 4 3 2 1 0 

Честность и справедливость 

1 Считаю, что необходимо отвечать за свои поступки. 4 3 2 1 0 

2 Честно сознаюсь, если что-то натворил. 4 3 2 1 0 

3 Осуждаю своего товарища, если он рассказал взрослому о проступке товарища 

без его присутствия при разговоре. 

4 3 2 1 0 

4 Открыто и смело высказываю свое мнение перед любым коллективом. 4 3 2 1 0 

Простота и скромность 

1 Говоря о своих успехах, не забываю об успехах товарищей. 4 3 2 1 0 

2 Понимаю, что человека уважают не за деньги. 4 3 2 1 0 

3 Иногда люблю похвастаться. 4 3 2 1 0 

4 Могу дружить с девушками и юношами другой национальности 4 3 2 1 0 

Культурный уровень 

1 Посещаю музеи, выставки, театры не реже одного раза в месяц. 4 3 2 1 0 

2 Среди телевизионных передач смотрю учебные, познавательные фильмы (из 

жизни растительного и животного миров, передачи, посвященные жизни и 

деятельности писателей, артистов кино…) Слушаю не только современную 

музыку, эстрадную, но и классическую. 

4 3 2 1 0 

3 Слежу за своей речью, не допускаю, чтобы при моем присутствии говорили 

грубо, некорректно, нецензурно. 

4 3 2 1 0 

4 Соблюдаю правила поведения в общественных местах (в том числе 

транспорте) 

4 3 2 1 0 



 

 

 

Анкета для педагогов и родителей для определения уровня воспитанности 

 

Студента(ки)__________________________________________группы__________ 

 

 

1 Долг и ответственность 4 3 2 1 0 

2 Бережливость 4 3 2 1 0 

3 Дисциплинированность 4 3 2 1 0 

4 Ответвленное отношение к учебе 4 3 2 1 0 

5 Отношение к общественному труду 4 3 2 1 0 

6 Коллективизм, чувство товарищества 4 3 2 1 0 

7 Доброта и отзывчивость 4 3 2 1 0 

8 Честность и справедливость 4 3 2 1 0 

9 Простота и скромность 4 3 2 1 0 

10 Культурный уровень 4 3 2 1 0 

 

 

 

Анкета для педагогов и родителей для определения уровня воспитанности 

 

Студента(ки)__________________________________________группы__________ 

 

 

1 Долг и ответственность 4 3 2 1 0 

2 Бережливость 4 3 2 1 0 

3 Дисциплинированность 4 3 2 1 0 

4 Ответвленное отношение к учебе 4 3 2 1 0 

5 Отношение к общественному труду 4 3 2 1 0 

6 Коллективизм, чувство товарищества 4 3 2 1 0 

7 Доброта и отзывчивость 4 3 2 1 0 

8 Честность и справедливость 4 3 2 1 0 

9 Простота и скромность 4 3 2 1 0 

10 Культурный уровень 4 3 2 1 0 

 



 

 

 

Анкета «Морально-психологический климат в колледже» 

 

Ваш пол_____ Курс_______ 

 

1. Как Вы оцениваете морально-нравственную атмосферу в нашем колледже? 

 Благожелательная 

 Нейтральная 

 Напряженная 

 Конфликтная 

2. Когда возникают какие-либо проблемы, к кому Вы обращаетесь в первую очередь? 

 К родителям, родственникам 

 К друзьям, однокурсникам 

 Студенческий совет 

 К куратору группы 

 К преподавателям 

 К администрации 

 Свой вариант________________________________________ 

3. Каковы отношения внутри колледжа между студентами? 

 Доброжелательные 

 Нормальные 

 Официальные 

 Негативные 

 Затрудняюсь ответить 

4. Каковы отношения внутри колледжа между преподавателями и студентами (в 

учебном процессе)? 

 Доброжелательные 

 Нормальные 

 Официальные 

 Негативные 

 Затрудняюсь ответить 

5. Каковы отношения внутри колледжа между преподавателями и студентами (вне 

учебного процесса)? 

 Доброжелательные 

 Нормальные 

 Официальные 

 Негативные 

 Затрудняюсь ответить 

6. Каковы отношения внутри колледжа между студентами и администрацией? 

 Доброжелательные 

 Нормальные 

 Официальные 

 Негативные 

 Затрудняюсь ответить 

7. Каковы отношения внутри колледжа между студентами и мастерами? 

 Доброжелательные 

 Нормальные 

 Официальные 

 Негативные 

 Затрудняюсь ответить 

 



 

 

 

8. Насколько благоприятен психологический климат для творчества студентов? 

 Вполне благоприятный, стимулирующий к творчеству 

 Скорее благоприятный, чем неблагоприятный 

 Нейтральный, никто никому не помогает и не мешает 

 Скорее неблагоприятный, чем благоприятный 

 Неблагоприятный 

 Трудно сказать 

9. Насколько Вы удовлетворены возможностями для самореализации в коллеже? 

 Полностью могу проявлять свои способности 

 Условия недостаточные для проявления моих способностей 

 Нет соответствующих условий для проявления способностей 

 Другое_________________________________________________ 

10. Как Вы оцениваете уровень культуры преподавателей общегуманитарных и 

социально-экономических дисциплин? 

 Высокий 

 Средний 

 Низкий 

 Очень низкий 

 Затрудняюсь ответить 

11. Как Вы оцениваете уровень культуры преподавателей естественнонаучных и 

математических дисциплин? 

 Высокий 

 Средний 

 Низкий 

 Очень низкий 

 Затрудняюсь ответить 

12. Как Вы оцениваете уровень культуры преподавателей по специальности 

(специализации)? 

 Высокий 

 Средний 

 Низкий 

 Очень низкий 

 Затрудняюсь ответить 

 

 

СПАСИБО ЗА ОТВЕТЫ! 

 

 



 

 

 

Методика изучения психологического климата коллектива 

Оцените психологическую атмосферу в Вашей группе по предложенным характеристикам. 

3 – свойство проявляется в группе всегда; 2 – в большинстве случаев; 1 – свойство 

проявляется редко; 0 – проявляется в одинаковой степени и то, и другое свойство. 

 

1. Преобладает бодрый, 

жизнерадостный тон настроения. 

3 2 1 0 1 2 3 1. Преобладает подавленное 

настроение. 

2. Доброжелательность в отношениях, 

взаимные симпатии. 

3 2 1 0 1 2 3 2.Конфликтность в отношениях и 

антипатии. 

3. В отношениях между 

группировками внутри коллектива 

существует взаимное расположение, 

понимание. 

3 2 1 0 1 2 3 3.Группировки конфликтуют между 

собой. 

4. Членам коллектива нравится вместе 

проводить время, участвовать в 

совместной деятельности. 

 

3 2 1 0 1 2 3 4.Проявляют безразличие к более 

тесному общению, выражают 

отрицательное отношение к 

совместной деятельности. 

5. Успехи и неудачи товарищей 

вызывают искреннее сопереживание 

всех членов коллектива. 

 

3 2 1 0 1 2 3 5.Успехи и неудачи товарищей 

оставляют равнодушными или 

вызывают зависть, злорадство. 

 

6. С уважением относятся к мнению 

друг друга. 

3 2 1 0 1 2 3 6.Каждый считает свое мнение 

главным, нетерпим к мнению 

товарищей. 

7. Достижения и неудачи коллектива 

переживаются как свои собственные. 

 

3 2 1 0 1 2 3 7.Достижения и неудачи коллектива 

не находят отклика у членов 

коллектива. 

8. В трудные минуты для коллектива 

происходит эмоциональное единение. 

 

3 2 1 0 1 2 3 8.В трудные минуты коллектив 

«раскисает», возникают ссоры, 

взаимные обвинения, растерянность. 

9. Чувство гордости за коллектив, если 

его отмечают руководители. 

 

 9.К похвалам и поощрениям 

коллектива относятся равнодушно. 

10. Коллектив активен, полон энергии. 3 2 1 0 1 2 3 10.Коллектив инертен. 

11. Участливо и доброжелательно 

относятся к новым членам коллектива. 

3 2 1 0 1 2 3 11.Новички чувствуют себя чужими, 

к ним проявляют враждебность. 

12. Совместные дела увлекают всех, 

велико желание работать коллективно. 

3 2 1 0 1 2 3 12.Коллектив невозможно поднять 

на совместное дело, каждый думает 

о своих интересах.  

13. В коллективе существует 

справедливое отношение ко всем 

членам, поддерживают слабых. 

3 2 1 0 1 2 3 13.Коллектив заметно разделяется 

на "привилегированных", 

пренебрежительное отношение к 

слабым. 

 



 

 

 

Ваш пол____________Возраст_____ Группа_______ 

 

СПАСИБО ЗА ОТВЕТЫ! 

 

 

Обработка данных: 

Сложить оценки левой стороны – сумма А; сложить оценки правой стороны – сумма В; 

найти разницу С=А–В. Если С равно 0 или отрицательное, то психологический климат в 

коллективе неблагоприятный с точки зрения конкретного работника. Если показатель С 

выше 22, то климат благоприятный. От 8 до 22 – средняя степень благоприятности; от 0 до 8 

– начальная неблагоприятность. 

 



 

 

 

САТ 

ИНСТРУКЦИЯ К ТЕСТУ 
«Вам предлагается тест-опросник, каждый пункт которого содержит два высказывания, 

обозначенные буквами «а» и «б». Внимательно прочитайте каждую пару и пометьте на 

регистрационном бланке напротив номера соответствующего вопроса то из них, которое в 

большей' степени соответствует Вашей точке зрения. (Поставьте крестик в квадрате под 

соответствующей буквой)». 

Методика 
  1. а. Я верю в себя только тогда, когда чувствую, что могу справиться со всеми 

стоящими передо мной задачами. 

б. Я верю в себя даже тогда, когда чувствую, что не могу справиться со всеми 

стоящими передо мной задачами. 

  2. а. Я часто внутренне смущаюсь, когда мне говорят комплименты. 

б. Я редко внутренне смущаюсь, когда мне говорят комплименты. 

 3. а. Мне кажется, что человек может прожить свою жизнь так, как ему 

хочется. 

б. Мне кажется, что у человека мало шансов прожить свою жизнь так, как ему 

хочется. 

 4. а. Я всегда чувствую в себе силы для преодоления жизненных невзгод. 

б. Я далеко не всегда чувствую в себе силы для преодоления жизненных невзгод. 

 5. а. Я чувствую угрызения совести, когда сержусь на тех, кого люблю. 

б. Я не чувствую угрызений совести, когда сержусь на тех, кого люблю. 

  6. а. В сложных ситуациях надо действовать уже испытанными способами, так 

как это гарантирует успех. 

б. В сложных ситуациях надо всегда искать принципиально новые решения. 

 7. а. Для меня важно, разделяют ли другие мою точку зрения. 

б. Для меня не слишком важно, чтобы другие разделяли мою точку зрения. 

 8. а. Мне кажется, что человек должен спокойно относиться к тому неприятному, что он 

может услышать о себе от других. 

б. Мне понятно, когда люди обижаются, услышав что-то неприятное о себе. 

 9. а. Я могу безо всяких угрызений совести отложить до завтра то, что я должен сделать 

сегодня. 

б. Меня мучают угрызения совести, если я откладываю до завтра то, что я должен сделать 

сегодня. 

 10. а. Иногда я бываю так зол, что мне хочется «бросаться» на людей. 

б. Я никогда не бываю зол настолько, чтобы мне хотелось «бросаться» на людей. 

 11. а. Мне кажется, что в будущем меня ждет много хорошего. 

б. Мне кажется, что мое будущее сулит мне мало хорошего. 

 12. а. Человек должен оставаться честным во всем и всегда. 

б. Бывают ситуации, когда человек имеет право быть нечестным. 

 13. а. Взрослые никогда не должны сдерживать любознательность ребенка, 

даже если ее удовлетворение может иметь отрицательные последствия. 



 

 

 

б. Не стоит поощрять излишнее любопытство ребенка, когда оно может привести к 

дурным последствиям. 

 14. а. У меня часто возникает потребность найти обоснование тем своим 

действиям, которые я совершаю просто потому, что мне этого хочется. 

б. У меня почти никогда не возникает потребности найти обоснование тех своих 

действий, которые я совершаю просто потому, что мне этого хочется. 

 15. а. Я всячески стараюсь избегать огорчений.  

б. Я не стремлюсь всегда избегать огорчений. 

 16.а. Я часто испытываю чувство беспокойства, думая о будущем. 

б. Я редко испытываю чувство беспокойства, думая о будущем. 

 17. а. Я не хотел бы отступать от своих принципов даже ради того, чтобы 

совершить нечто, за что люди были бы мне благодарны. 

б. Я хотел бы совершить нечто, за что люди были бы благодарны мне, даже если ради этого 

нужно было бы несколько отойти от своих принципов. 

18. а. Мне кажется, что большую часть времени я не живу, а как будто готовлюсь к 

тому, чтобы по-настоящему начать жить в будущем. 

б. Мне кажется, что большую часть времени я не готовлюсь к будущей 

«настоящей» жизни, а живу по-настоящему уже сейчас. 

19. а. Обычно я высказываю и делаю то, что считаю нужным, даже если это грозит 

осложнениями в отношениях с другом. 

б. Я стараюсь не говорить и не делать такого, что может грозить осложнениями в 

отношениях с другом. 

20. а. Люди, которые проявляют повышенный интерес ко всему на свете, иногда меня 

раздражают. 

б. Люди, которые проявляют повышенный интерес ко всему на свете, всегда 

вызывают у меня симпатию. 

21. а. Мне не нравится, когда люди проводят много времени в бесплодных мечтаниях. 

б. Мне кажется, что нет ничего плохого в том, что люди тратят много времени на 

бесплодные мечтания. 

22. а. Я часто задумываюсь о том, соответствует ли мое поведение ситуации. 

б. Я редко задумываюсь о том, соответствует ли мое поведение ситуации. 

23. а. Мне кажется, что любой человек по природе своей способен преодолевать те 

трудности, которые ставит перед ним жизнь. 

б. Я не думаю, что любой человек по природе своей способен преодолевать те 

трудности, которые ставит перед ним жизнь. 

24. а. Главное в нашей жизни – это создавать что-то новое. 



 

 

 

б. Главное в нашей жизни – приносить людям пользу. 

25. а. Мне кажется, что было бы лучше, если бы у большинства мужчин преобладали 

традиционно мужские черты характера, а у женщин – традиционно женские. 

б. Мне кажется, что было бы лучше, если бы и мужчины и женщины сочетали в 

себе и традиционно мужские, и традиционно женские свойства характера. 

26. а. Два человека лучше всего ладят между собой, если каждый из них старается 

прежде всего доставить удовольствие другому в противовес свободному выражению своих 

чувств. 

б. Два человека лучше всего ладят между собой, если каждый из них старается 

прежде всего выразить свои чувства в противовес стремлению доставить удовольствие 

другому. 

27. а. Жестокие и эгоистические поступки, которые совершают люди, являются 

естественными проявлениями их человеческой природы. 

б. Жестокие и эгоистические поступки, которые совершают люди, не являются 

проявлениями их человеческой природы. 

28. а. Осуществление моих планов в будущем во многом зависит от того, будут ли у 

меня друзья. 

б. Осуществление моих планов в будущем лишь в незначительной степени зависит 

от того, будут ли у меня друзья. 

29. а. Я уверен в себе.  

б. Я не уверен в себе. 

30. а. Мне кажется, что наиболее ценным для человека является любимая работа. 

б. Мне кажется, что наиболее ценным для человека является счастливая семейная 

жизнь. 

31. а. Я никогда не сплетничаю.  

б. Иногда мне нравится сплетничать. 

32. а. Я мирюсь с противоречиями в самом себе.  

б. Я не могу мириться с противоречиями в самом себе. 

33. а. Если незнакомый человек окажет мне услугу, то я чувствую себя обязанным 

ему. 

б. Если незнакомый человек окажет мне услугу, то я не чувствую себя обязанным 

ему 

34. а. Иногда мне трудно быть искренним даже тогда, когда мне этого хочется. 

б. Мне всегда удается быть искренним, когда мне этого хочется. 

35. а. Меня редко беспокоит чувство вины.  



 

 

 

б. Меня часто беспокоит чувство вины. 

36. а. Я постоянно чувствую себя обязанным делать все от меня зависящее, чтобы у 

тех, с кем я общаюсь, было хорошее настроение. 

б. Я не чувствую себя обязанным делать все от меня зависящее, чтобы у тех, с кем 

я общаюсь, было хорошее настроение. 

37. а. Мне кажется, что каждый человек должен иметь представление об основных 

законах физики. 

б. Мне кажется, что многие люди могут обойтись без знания законов физики. 

38. а. Я считаю необходимым следовать правилу «не трать времени даром». 

б. Я не считаю необходимым следовать правилу «не трать времени даром». 

39. а. Критические замечания в мой адрес снижают мою самооценку. 

б. Критические замечания в мой адрес не снижают мою самооценку. 

40. а. Я часто переживаю из-за того, что в настоящий момент не делаю ничего 

значительного. 

б. Я редко переживаю из-за того, что в настоящий момент не делаю ничего 

значительного. 

41. а. Я предпочитаю оставлять приятное «на потом». 

б. Я не оставляю приятное «на потом». 

42. а. Я часто принимаю спонтанные решения.  

б. Я редко принимаю спонтанные решения. 

43. а. Я стремлюсь открыто выражать свои чувства, даже если это может привести к 

каким-либо неприятностям. 

б. Я стараюсь не выражать открыто своих чувств в тех случаях, когда это может 

привести к каким-либо неприятностям. 

44. а. Я не могу сказать, что я себе нравлюсь.  

б. Я могу сказать, что я себе нравлюсь. 

45. а. Я часто вспоминаю о неприятных для меня вещах. 

б. Я редко вспоминаю о неприятных для меня вещах. 

46. а. Мне кажется, что люди должны открыто проявлять в общении с другими свое 

недовольство ими. 

б. Мне кажется, что в общении с другими люди должны скрывать свое недовольство ими. 

47. а. Мне кажется, что я могу судить о том, как должны вести себя другие люди. 

б. Мне кажется, что я не могу судить о том, как должны вести себя другие люди. 

48. а. Мне кажется, что углубление в узкую специализацию является необходимым 

для настоящего ученого. 

б. Мне кажется, что углубление в узкую специализацию делает человека ограниченным. 



 

 

 

49 а. При определении того, что хорошо, а что плохо, для меня важно мнение других 

людей. 

б. Я стараюсь сам определить, что хорошо, а что плохо. 

50. а. Мне бывает трудно отличить любовь от простого сексуального влечения. 

б. Я легко отличаю любовь от простого сексуального влечения. 

51. а. Меня постоянно волнует проблема самоусовершенствования. 

б. Меня мало волнует проблема самоусовершенствования. 

52. а. Достижение счастья не может быть целью человеческих отношений. 

б. Достижение счастья – это главная цель человеческих отношений. 

53. а. Мне кажется, я могу вполне доверять своим собственным оценкам. 

б. Мне кажется, я не могу доверять в полной мере своим собственным оценкам. 

54. а. При необходимости человек может достаточно легко избавиться от своих 

привычек. 

б. Человеку крайне трудно избавиться от своих привычек. 

55. а. Мои чувства иногда приводят в недоумение меня самого. 

б. Мои чувства никогда не повергают меня в недоумение. 

56. а. В некоторых случаях я считаю себя вправе дать человеку понять, что он мне 

кажется глупым и неинтересным. 

б. Я никогда не считаю себя вправе дать человеку понять, что он мне кажется глупым и 

неинтересным.  

57. а. Можно судить со стороны, насколько счастливо складываются отношения 

между людьми. 

б. Наблюдая со стороны, нельзя сказать, насколько удачно складываются отношения между 

людьми. 

58. а. Я часто перечитываю понравившиеся мне книги по несколько раз. 

б. Я думаю, что лучше прочесть какую-либо новую книгу, чем возвращаться к уже 

прочитанному.  

59. а. Я очень увлечен своей работой.  

б. Я не могу сказать, что увлечен своей работой. 

60. а. Я недоволен своим прошлым.  

б. Я доволен своим прошлым. 

61. а. Я чувствую себя обязанным всегда говорить правду. 

б. Я не чувствую себя обязанным всегда говорить правду.  

62. а. Существует очень мало ситуаций, когда я могу позволить себе дурачиться 

б. Существует множество ситуаций, когда я могу позво- лить себе дурачиться. 

63. а. Стремясь разобраться в характере и чувствах окружающих, люди часто бывают 

излишне бестактны. 

б. Стремление разобраться в характере и чувствах окружающих естественно для человека и 

поэтому может оправдать бестактность. 

64. а. Обычно я расстраиваюсь из-за потери или поломки нравящихся мне вещей. 

б. Обычно я не расстраиваюсь из-за потери или поломки нравящихся мне вещей. 

65. а. Я чувствую себя обязанным поступать так, как от меня ожидают окружающие. 



 

 

 

б. Я не чувствую себя обязанным поступать так, как от меня ожидают окружающие. 

66. а. Интерес к самому себе всегда необходим для человека. 

б. Излишнее самокопание иногда имеет дурные последствия. 

67. а. Иногда я боюсь быть самим собой.  

б. Я никогда не боюсь быть самим собой. 

68. а. Большая часть того, что мне приходится делать, доставляет мне удовольствие. 

б. Лишь немногое из того, что я делаю, доставляет мне удовольствие. 

69. а. Лишь тщеславные люди думают о своих достоинствах и не думают о 

недостатках. 

б. Не только тщеславные люди думают о своих достоинствах. 

70. а. Я могу делать что-либо для других, не требуя, чтобы они это оценили. 

б. Я вправе ожидать от других, чтобы они оценили то, что я делаю для них. 

71. а. Человек должен раскаиваться в своих поступках. 

б. Человек совсем не обязательно должен раскаиваться в своих поступках. 

72. а. Мне необходимы обоснования для принятия моих чувств. 

б. Обычно мне не нужны никакие обоснования для принятия моих чувств. 

73. а. В большинстве ситуаций я прежде всего хочу понять, чего хочу я сам. 

б. В большинстве ситуаций я прежде всего пытаюсь понять, чего хотят окружающие. 

74. а. Я стараюсь никогда не быть «белой вороний». 

б. Я позволяю себе быть «белой вороной». 

75. а. Когда я нравлюсь сам себе, мне кажется, что я нравлюсь всем окружающим. 

б. Даже когда я нравлюсь сам себе, я понимаю, что есть люди, которым я неприятен. 

76. а. Мое прошлое в значительной степени определяет мое будущее. 

б. Мое прошлое очень слабо определяет мое будущее. 

77. а. Часто бывает так, что выразить свои чувства важнее, чем обдумывать ситуацию. 

б. Довольно редко бывает так, что выразить свои чувства важнее, чем обдумывать ситуацию. 

78. а. Те усилия и затраты, которых требует познание истины, оправданы, так как они 

приносят пользу людям. 

б. Те усилия и затраты, которых требует познание истины, оправданы хотя бы тем, что они 

доставляют человеку эмоциональное удовлетворение. 

79. а. Мне всегда необходимо, чтобы другие одобряли то, что я делаю. 

б. Мне не всегда необходимо, чтобы другие одобряли то, что я делаю. 

80. а. Я доверяю тем решениям, которые я принимаю спонтанно. 

б. Я не доверяю тем решениям, которые я принимаю спонтанно. 

81. а. Пожалуй, я могу сказать, что я живу с ощущением счастья. 

б. Пожалуй, я не могу сказать, что я живу с ощущением счастья. 

82. а. Довольно часто мне бывает скучно.  

б. Мне никогда не бывает скучно. 

83. а. Я часто проявляю свое расположение к человеку, независимо от того, взаимно 

ли оно. 

б. Я редко проявляю свое расположение к человеку, не будучи уверенным, что оно взаимно. 

84. а. Я легко принимаю рискованные решения. 



 

 

 

б. Обычно мне бывает трудно принимать рискованные решения. 

85. а. Я стараюсь во всем и всегда поступать честно.  

б. Иногда я считаю возможным мошенничать. 

86. а. Я готов примириться со своими ошибками.  

б. Мне трудно примириться со своими ошибками. 

87. а. Обычно я чувствую себя виноватым, когда поступаю эгоистично. 

б. Обычно я не чувствую себя виноватым, когда поступаю эгоистично. 

88. а. Дети должны понимать, что у них нет тех прав и привилегий, что у взрослых. 

б. Детям не обязательно осознавать, что у них нет тех прав и привилегий, что у взрослых. 

89. а. Я хорошо знаю, какие чувства я способен испытывать, а какие нет. 

б. Я еще не понял до конца, какие чувства я способен испытывать, а какие нет. 

90. а. Я думаю, что большинству людей можно доверять 

б. Я думаю, что без крайней необходимости людям доверять не стоит. 

91. а. Прошлое, настоящее и будущее представляются мне как единое целое. 

б. Мое настоящее представляется мне слабо связанным с прошлым и будущим. 

92. а. Я предпочитаю проводить отпуск путешествуя, даже если это сопряжено с 

большими неудобствами. 

б. Я предпочитаю проводить отпуск спокойно, в комфортабельных условиях. 

93. а. Бывает, что мне нравятся люди, чье поведение я не одобряю.  

б. Мне почти никогда не нравятся люди, чье поведение я не одобряю. 

94. а. Людям от природы свойственно понимать друг Друга. 

б. По природе своей человеку свойственно заботиться о своих собственных интересах. 

95. а. Мне никогда не нравятся сальные шутки.  

б. Мне иногда нравятся сальные шутки. 

96. а. Меня любят потому, что я сам способен любить. 

б. Меня любят потому, что я стараюсь заслужить любовь окружающих. 

97. а. Мне кажется, что эмоциональное и рациональное в человеке не противоречат 

друг другу. 

б. Мне кажется, что эмоциональное и рациональное в человеке противоречат друг другу. 

98. а. Я чувствую себя уверенным в отношениях с другими людьми. 

б. Я чувствую себя неуверенным в отношениях с другими людьми. 

99. а. Защищая собственные интересы, люди часто игнорируют интересы 

окружающих. 

б. Защищая собственные интересы, люди обычно не забывают интересы окружающих. 

100. а. Я всегда могу положиться на свои способности ориентироваться в ситуации. 

б. Я далеко не всегда могу положиться на свои способности ориентироваться в ситуации. 

101. а. Я считаю, что способность к творчеству – природное свойство человека. 

б. Я считаю, что далеко не все люди одарены природой способностью к 

творчеству. 

102. а. Обычно я не расстраиваюсь, если мне не удается добиться совершенства в чем-

либо. 



 

 

 

б. Я часто расстраиваюсь, если мне не удается добиться совершенства в чем-либо. 

103. а. Иногда я боюсь показаться слишком нежным. 

б. Я никогда не боюсь показаться слишком нежным. 

104. а. Мне легко смириться со своими слабостями. б. Мне трудно смириться со 

своими слабостями. 105. а. Мне кажется, что я должен добиваться совершенства во всем, что 

я делаю. 

б. Мне не кажется, что я должен добиваться совершенства во всем, что я делаю. 

106. а. Мне часто приходится оправдывать перед самим собой свои поступки. 

б. Мне редко приходится оправдывать перед самим собой свои поступки. 

107. а. Выбирая для себя какое-либо занятие, человек должен считаться с тем, 

насколько это необходимо. 

б. Человек должен всегда заниматься только тем, что ему интересно. 

108. а. Я могу сказать, что мне нравится большинство людей, которых я знаю. 

б. Я не могу сказать, что мне нравится большинство людей, которых я знаю. 

109. а. Иногда я не против того, чтобы мной командовали.  

б. Мне никогда не нравится, когда мной командуют. 

110. а. Я не стесняюсь обнаруживать свои слабости перед друзьями. 

б. Мне не легко обнаруживать свои слабости даже перед друзьями. 

111. а. Я часто боюсь совершить какую-нибудь оплошность.  

б. Я не боюсь совершить какую-нибудь оплошность. 

112. а. Наибольшее удовлетворение человек получает, добившись желаемого 

результата в работе. 

б. Наибольшее удовлетворение человек получает в самом процессе работы. 

113. а. О человеке никогда с уверенностью нельзя сказать, добрый он или злой. 

б. Обычно о человеке можно сказать, добрый он или злой. 

114. а. Я почти всегда чувствую в себе силы поступать так, как я считаю нужным, 

несмотря на последствия. 

б. Я далеко не всегда чувствую в себе силы поступать так, как я считаю нужным, 

несмотря на последствия. 

115. а. Люди часто раздражают меня.  

б. Люди редко раздражают меня. 

116. а. Мое чувство самоуважения во многом зависит от того, чего я достиг. 

б. Мое чувство самоуважения в небольшой степени зависит от того, чего я достиг. 

117. а. Зрелый человек всегда должен осознавать причины каждого своего поступка. 

б. Зрелый человек совсем не обязательно должен осознавать причины каждого 

своего поступка. 



 

 

 

118. а. Я воспринимаю себя таким, каким видят меня окружающие. 

б. Я вижу себя не совсем таким, каким видят меня окружающие. 

119. а. Бывает, что я стыжусь своих чувств.  

б. Я никогда не стыжусь своих чувств. 

120. а. Мне нравится участвовать в жарких спорах.  

б. Мне не нравится участвовать в жарких спорах. 

121. а. У меня не хватает времени на то, чтобы следить за новинками в мире искусства 

и литературы. 

б. Я озсгояшю слежу за новинками в мире искусства и литературы. 

122. а. Мне всегда удается руководствоваться в жизни своими собственными 

чувствами и желаниями. 

б. Мне не часто удается руководствоваться в жизни своими собственными 

чувствами и желаниями. 

123. а. Я часто руководствуюсь общепринятыми представлениями в решении моих 

личных проблем. 

б. Я редко руководствуюсь в решении моих личных проблем общепринятыми 

представлениями. 

124. а. Мне кажется, что для того, чтобы заниматься творческой деятельностью, 

человек должен обладать определенными знаниями в этой области. 

б. Мне кажется, что для того, чтобы заниматься творческой деятельностью, 

человеку не обязательно обладать определенными знаниями в этой области. 

125. а. Я боюсь неудач.  

б. Я не боюсь неудач. 

126. а. Меня часто беспокоит вопрос о том, что произойдет в будущем. 

б. Меня редко беспокоит вопрос о том, что произойдет в будущем. 



 

 

 

КЛЮЧИ К ТЕСТУ  
Шкала Ориентации во времени: 11а, 16б, 18б, 21а, 28б, 38б, 40б, 41б, 45б, 60б, 64б, 

71б, 76б, 82б, 91б, 106б, 126б 

Шкала Поддержки: 1б, 2б, 3б, 4а, 5б, 7б, 8a, 9a, 10a, 12б, 14б, 15б, 17а,19а, 22б, 

23а, 25б, 26б, 27б, 29а, 31б, 32а,33б, 34а, 35б, 36б, 39б, 42а, 43а, 446; 46а, 47б, 49б, 50б, 

51б, 52а, 53а, 55а, 56а, 57б, 59а, 61б, 62б, 65б, 66а, 67б, б8а, 69б,70а, 72б, 73а, 74б, 75б, 

77а, 79б, 80а, 81а, 83а, 856, 8ба, 87б, 88б, 89б, 90а, 93а, 94а, 95б, 96а, 97а, 98а, 99б, 100а, 

102а, 103б, 104а, 105б, 108б, 109а, 110а, 1116, 113а, 114а, 115а, 116б, 117б, 118а, 119б, 

120а, 122а, 123б, 125б. 

Шкала Ценностной ориентации: 17а, 29а, 42а, 49б, 506, 53а, 56а, 59а, 67б, 68а, 69б, 

80а, 81а, 90а, 93а, 97а, 99б, 113а, 114а, 122а. 

Шкала Гибкости поведения: 3а, 9a, 12б, 33б, 36б, 38б, 40б, 47б, 50б, 51б, 61б, 62б, 

65б, 68а, 70а, 746, 82б, 85б, 95б, 97а, 99б, 102а, 105б, 123б. 

Шкала Сензитивности: 2б, 5б, 10a, 43а, 46а, 55а, 73а, 77а, 83а, 89б, 103б, 119б, 

122а. 

Шкала Спонтанности: 5б, 14б, 15б, 26б, 42а, 62б, 67б, 74б, 77а, 80а, 81а, 83а, 95б, 

114а. 

Шкала Самоуважения: 2б, 3а, 7б, 23а, 29а, 44б, 53а, 66а, 69б, 98а, 100а, 102а, 106б, 

114а, 122а. 

Шкала Самопринятия: 1б, 8a, 14б, 22б,31б, 32а, 34а, 39б, 53а, 61б, 71б, 75б, 86а, 

876, 104а, 105б, 106б,110а, 111б, 116б,125б. 

Шкала Представлений о природе человека: 23а, 25б, 27б, 50б, 66а, 90а, 94а, 97а, 

99б, 113а. 

Шкала Синергии: 50б, 68а, 91б, 93а, 97а, 99б, 113а. 

Шкала Принятия агрессии: 5б, 8a, 10a, 15б, 19а, 29а, 39б, 43а, 46а, 56а, 57б, 67б, 

85б, 93а, 94а, 115а. 

Шкала Контактности: 5б, 7б, 17а, 26б, 33б, 36б, 46а, 65б, 70а, 73а, 74б, 75б, 79б, 

96а, 99б, 103б, 108б, 109а, 120а, 123б. 

Шкала Познавательных потребностей: 13а, 20б, 37а, 48а, 63б, 66а, 78б, 82б, 

92а,107б, 121б. 

Шкала Креативности: 6б, 24а, 30а, 42а, 54а, 58а, 59а, 68а, 84а, 101а, 105б, 112б, 

123б, 124б. 



 

 

 

МЕТОДИКА КОС 
(коммуникативные и организаторские способности) 

 

 Инструкция. При положительном ответе на вопрос ставьте знак «+», при 

отрицательном «-». При затруднениях представляйте типичную для вас ситуацию и не 

задумывайтесь над деталями. Обращайте внимание на выделенные слова.   

 

1. Много ли у друзей, с которыми вы постоянно общаетесь? 

2. Часто ли вам удается склонить большинство ваших товарищей к принятию решения? 

3. Долго ли вас беспокоит чувство обиды, причиненной вам кет-то из ваших друзей? 

4. Всегда ли вам трудно ориентироваться в создавшейся трудной ситуации? 

5. Есть ли у вас стремление к установлению новых знакомств с различными людьми? 

6. Нравится  ли вам заниматься общественной работой? 

7. Верно ли, что приятнее проводить время с книгами, чем с людьми? 

8. Если возникали некоторые помехи в осуществлении некоторых намерений, то легко ли вы 

отступаете от них? 

9. Легко ли вы устанавливаете контакты с людьми, которые значительно старше вас по 

возрасту? 

10. Любите ли вы организовывать со своими товарищами  различные игры и развлечения? 

11. Трудно ли вам включаться в новую для вас компанию? 

12. Часто ли вы откладываете на другие дни те дела, которые нужно совершить сегодня? 

13. Легко ли вам удается установить контакты с незнакомыми людьми? 

14. Стремитесь ли вы добиться, чтобы ваши товарищи действовали в соответствии с вашим 

мнением? 

15. Трудно ли вам освоиться в новом коллективе? 

16. Верно ли, что у вас не бывает конфликтов с товарищами из-за невыполнения ими своих 

обещаний? 

17. Стремитесь ли вы при удобном случае познакомиться и пообщаться с новым человеком? 

18. Часто ли в решении важных дел вы принимаете инициативу на себя? 

19. Раздражают ли вас окружающие люди, и хочется ли вам в таком случае побыть одному? 

20. Правда ли, что вы обычно плохо ориентируетесь в незнакомой для вас обстановке? 

21. Нравится ли вам постоянно находиться среди людей? 

22. Возникает ли у вас раздражение, если вам не удается закончит начатое дело? 

23. Испытываете ли вы чувство затруднения, неудобства, стеснения, если приходится 

проявить инициативу, чтобы познакомиться с новым человеком? 

24. Правда ли, что вы утомляетесь от частого общения с товарищами? 

25. Любите ли вы участвовать в коллективных играх? 

26. Часто ли проявляете инициативу при решении вопросов, затрагивающих интересы ваших 

товарищей, друзей? 

27. Правда ли, что вы чувствуете себя неуверенно среди малознакомых вам людей? 

28. Правда ли, что вы редко стремитесь к доказательству своей правоты? 

29. Полагаете ли вы, что вам не составит особого труда внести оживление в малознакомую 

для вас компанию? 

30. Принимаете ли вы участие в общественной работе в своем коллективе? 

31. Стремитесь ли вы ограничить круг своих знакомых небольшим количеством друзей? 

32. Верно ли, что вы стремитесь отстаивать своё мнение или решение, если оно не было 

сразу принято товарищем? 

33. Чувствуете ли вы себя непринужденно в незнакомой для вас компании? 

34. Охотно ли вы приступаете к организации различных мероприятий для своих товарищей? 

35. Правда ли, что вы не чувствуете себя достаточно уверенно и спокойно, когда приходится 

говорить что-то большой группе? 

36. Часто ли вы опаздываете на деловые встречи, свидания? 



 

 

 

37. Верно ли, что у вас много друзей? 

38. Часто ли вы оказываетесь в центре внимания у своих товарищей? 

39. Часто ли вы смущаетесь, чувствуете неловкость пи общении с малознакомыми людьми? 

40. Правда ли, что вы не очень уверенно чувствуете себя в окружении большой группы своих 

товарищей?  



 

 

 

 

КЛЮЧ К МЕТОДИКЕ 

 

 Двадцать вопросов методики дают возможность оценить наличие ли отсутствие 

коммуникативных способностей (высокий, средний или низкий уровень их развития). 

Один балл получает ответы «да» на следующие вопросы № 1, 5, 9, 13, 17, 21, 25, 29, 33, 37 и 

ответы «нет» на вопросы № 3,7, 11, 15, 19, 23,  27, 31, 35, 39. 

 

 Двадцать вопросов оценивают организаторские способности и уровень их развития. 

Один балл  получают ответы «да» на вопросы № 2, 6, 10, 14, 18, 22, 26, 34, 38 и ответы «нет» 

на вопросы № 4, 8, 12, 16, 20, 24, 28, 30, 32, 36, 40. 

 

 Высчитывается коэффициент (К) отдельно для коммуникативных и организаторских 

способностей. 

К=м\20, м – количество совпавших ответов. 

 

Уровни способностей: 

 

Коммуникативные       Организаторские   

0,10 – 0, 45     низкий    0,20 – 0,55 

0,46 – 0, 55     ниже среднего  0,56 – 0,65 

0,56 – 0,65     средний  0,66 – 0,70 

0,66 – 0,75     высокий  0,71 – 0,80 

0,76 - 1,00     очень высокий  0,81 – 1,00 



 

 

 

 

 

 

 


